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Nota Introdutoria

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional Anticorrup¢do
(MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC).

O referido RGPC, que integra o Anexo a que se refere a alinea b) do artigo 1.2 do acima referido
Decreto-Lei, veio estabelecer uma série de normativos aplicaveis a servigos e pessoas coletivas da
administracdo direta e indireta do Estado, que empreguem 50 ou mais trabalhadores/as, como é o
caso dos Servicos Centrais da Universidade de Lisboa.

O artigo 5.2 do RGPC, sob a epigrafe programa de cumprimento normativo e responsavel pelo
cumprimento normativo, preconiza que:

1. As entidades abrangidas adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que
inclua, pelo menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e infracdes conexas (PPR), um
cédigo de conduta, um programa de formagcdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem,
detetarem e sancionarem atos de corrupgdo e infragdes conexas, levadas a cabo ou contra a
entidade.

2. As entidades designam, como elemento da diregcdo superior ou equiparado, um responsavel pelo
cumprimento normativo, que garante e controla a aplica¢éo do programa normativo.

3. O responsdvel pelo cumprimento normativo exerce as suas func¢des de modo independente,
permanente e com autonomia decisoria, devendo ser assegurado, pela respetiva entidade, que
dispde da informagdo interna e dos meios humanos e técnicos necessdrios ao bom desempenho da
sua funcdo.

4. No caso de as entidades abrangidas se encontrarem em relagdo de grupo, pode ser designado um
unico responsavel pelo cumprimento normativo.

E de salientar que o RGPC prevé um regime sancionatério para a ndo adogdo ou implementacéo do
PPR, codigo de conduta, sistema de controlo interno, ou a adocao ou implementacdo quando falte
algum ou alguns dos elementos legalmente previstos, determinando que, sem prejuizo da
responsabilidade civil, disciplinar ou financeira a que haja lugar, havera lugar a contraordenacao,
punida com coima de € 2.000,00 a € 44.891,81, tratando-se de pessoa coletiva ou entidade
equiparada, sendo os/as dirigentes das pessoas coletivas ou entidades equiparadas
subsidiariamente responsaveis pelo pagamento das coimas.

Assim sendo, e ciente de que o presente regime ndo prejudica as obrigacdes constantes de outras
disposi¢des legais ou regulamentares de ado¢do e implementagdo de programas de cumprimento
normativo, de elementos destes, ou de sistemas de controlo interno, em termos mais exigentes que
0s previstos no presente instrumento, pretendem os SCUL dar cumprimento ao disposto no referido
diploma, adotando o Programa de Cumprimento Normativo (PCN) e designando o responsavel pelo
seu cumprimento.
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1. Estrutura do Programa de Cumprimento Normativo (PCN)

- Parte |: Breve caracterizagdo dos SCUL

- Parte II: Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas dos SCUL

- Parte Ill: Cédigo de Conduta e Boas Praticas da Universidade de Lisboa (maio de 2015);
- Parte IV: Programa de Formacgao;

- Parte V: Canal de Denuncias;

- Parte VI: Acrénimos;

2. Designacdo do responsavel pelo Cumprimento Normativo do Programa
(RCNP)

N3o foi ainda nomeado o responsavel pelo Cumprimento Normativo do Programa. Logo que seja
feita a nomeacao sera elaborada uma nova versdo deste documento.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 6
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PARTE | - Caraterizacdo dos SCUL

1. Missdo e Principios

As atividades dos SCUL estdo naturalmente delimitadas pela missdo e principios institucionais da
Universidade de Lisboa (ULisboa).

Quanto a sua missdo, a UlLisboa compreende-se como uma instituicdo de ensino e de ciéncia,
baseada na criacdo, transmissdo e valorizacdo social e econdmica do conhecimento e da cultura,
comprometida com o progresso da sociedade. Ja no que respeita aos seus principios regentes, estes
definem-se do seguinte modo:

- A acdo da Universidade de Lisboa exerce-se num quadro de liberdade intelectual e de respeito
pela ética, valorizando as pessoas, a inovacao e o desenvolvimento da sociedade;

- A Universidade de Lisboa promove a participacdo de todos os seus membros, num quadro de
democracia, designadamente garantindo condicdes de liberdade de candidatura e de
independéncia no exercicio de fungbes em orgdos colegiais, de responsabilidade e de
integridade, valorizando a igualdade de oportunidades e o papel dos estudantes na vida
académica;

A organizagdo da Universidade de Lisboa tem como base o equilibrio entre a autonomia das
Escolas, a existéncia de iniciativas transversais, a coesdo da instituicdo e a capacidade de acdo
dos seus 6rgdos de governo central;

- A Universidade de Lisboa adota principios de subsidiariedade e de complementaridade na
realizagdo das suas atividades, promovendo uma representagdo equilibrada das Escolas nos
orgaos de governo central e a partilha de recursos e servigos;

- A Universidade de Lisboa fundamenta as suas decisdes em praticas de avaliagdo, interna e
externa, e compromete-se a um exercicio regular de prestagdo de contas a comunidade
académica e a sociedade.

A estes principios acrescem os que se encontram vertidos no Cédigo de Conduta e Boas Praticas da
Universidade de Lisboa que define orientagBes e regras para orientar e disciplinar a conduta de
todos os trabalhadores da Universidade e dos SCUL.

Por sua vez, o regulamento dos SCUL publicado no DR, 2.2 série, n.2 29, de 11 de fevereiro de 2020,
estabelece a missao e organizacao destes servicos.

Assim, os SCUL coordenam, organizam e apoiam todas as entidades que compdem a Ulisboa, nas
suas diversas atividades, e apoiam a acdo do Reitor e da Equipa Reitoral, sem prejuizo das
competéncias dos érgaos de governo préprios das Escolas.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 7
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2. Objeto e atribuigdes

Os SCUL tém as atribuicdes necessarias ao cumprimento da missao da ULisboa, sem prejuizo das
competéncias dos 6rgdos de governo e servigos proprios das Escolas, em particular:

a) Contribuir para a coesdo da Universidade, designadamente garantindo a adogdo de
metodologias comuns e disponibilizando servigcos de apoio as diversas areas de atividade da
Universidade;

b) Contribuir para a compreensdo publica da ciéncia e do conhecimento, designadamente
mantendo as colegdes cientificas e arquivos da Universidade, divulgando a histdria e a cultura e
realizando exposicdes, conferéncias e cursos;

c) Promover e colaborar em iniciativas de extensdo universitaria que promovam a ligagdao da
Universidade a comunidade;

d) Coordenar, organizar e apoiar todas as entidades que compdem a Universidade de Lisboa, nas
diversas areas de atividade;

e) Contribuir para a formagdo técnica, cientifica e cultural da comunidade académica;

f) Fomentar a mobilidade interna, nacional e internacional de estudantes, docentes,
investigadores e pessoal administrativo e técnico;

g) Incentivar e apoiar as atividades de inovagdo e do empreendedorismo, bem como de
cooperagdo com as empresas;

h) Gerir e valorizar o patrimonio que esta afeto a Universidade;
i) Conceber, planear e implementar programas de atividade fisica e desportiva, e de bem-estar;

j) Garantir servicos de apoio médico e psicoldégico a comunidade, incluindo no dominio da
medicina fisica e da reabilitacdo, e da medicina do trabalho.

3. Estrutura organica

A estrutura organica dos SCUL encontra-se definida no regulamento publicado no DR, 2.2 série, n.2
29, de 11 de fevereiro de 2020, estabelece a organizagdo destes servigos.

O Reitor da Ulisboa é o drgdo superior de governo, de diregdo e de representagao externa da
Universidade sendo também o dirigente maximo dos Servicos Centrais. E coadjuvado por Vice-
Reitores e por Pro-Reitores, que exercem as suas fungdes no ambito das competéncias neles
delegadas, acompanhando e coordenando diretamente as atividades da Universidade e dos SCUL.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 8
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O Reitor coordena todas as acdes inerentes ao processo governativo da ULisboa, de acordo com as
competéncias definidas na Lei e nos Estatutos e pelas que Ihe foram delegadas pela tutela, e preside
ao Conselho de Coordenacdo Universitaria, ao Senado e ao Conselho de Gestao dos SCUL.

O Administrador, para além de ser vogal do Conselho de Gestdo, assegura a coordenagdo geral da
administracdo da Universidade e coordena, sob direcdo do Reitor, as unidades operativas integradas
nos SCUL, sendo coadjuvado nas suas fun¢des por um Diretor Executivo, pelo Diretor dos Museus e
pelo Presidente do Estadio Universitario de Lisboa.

O Conselho de Gestdo, constituido por um maximo de 5 membros, orienta a gestao administrativa,
patrimonial e financeira dos SCUL assim como a gestdo dos seus Recursos Humanos. E um érgéo
designado e presidido pelo Reitor, sendo composto por um maximo de cinco elementos, incluindo
um vice-reitor e o Administrador.

Os SCUL compreendem os servicos da Reitoria e integram os servigos das seguintes Unidades
Especializadas: Estadio Universitario de Lisboa (EUL), Museus, e Instituto de Investigacdo Cientifica
Tropical (IICT).

Os SCUL organizam-se em Unidades Operativas que tém a designagdo de Gabinetes,
Departamentos, Areas e Nicleos (veja-se na figura 1 o respetivo organograma), integrando o
pessoal que lhes for afeto por despacho reitoral, a saber:

GA - Gabinete de Apoio (Nucleo de Secretariado e Apoio Administrativo);
GEP — Gabinete de Estudos e Planeamento;
GJ - Gabinete Juridico;

DA - Departamento Académico (Area de Estudantes e Certificagdo Académica; Nucleo de
Formacgdo ao Longo da Vida; Nucleo de Provas Académicas);

DADP - Departamento de Arquivo, Documentagao e Publicagdes (Nucleo de Arquivo; Nucleo de
Documentagdo);

DCPP — Departamento de Compras, Patriménio e Projetos (Nucleo de Compras; Nucleo de
Projetos e Patriménio);

DF - Departamento Financeiro (Area de Consolidacdo, Controlo e Prestacdo de Contas; Area
Contabilistica: Nucleo de Contabilidade e Nucleo de Tesouraria; Nucleo de Orgamento);

DI - Departamento de Informatica (Area de Aplicacdes e Sistemas de Informagdo: Nucleo de
Desenvolvimento de Software, Nucleo de Gestdo de Sistemas de Informacdo e Nicleo de Gestao
de Sistemas Académicos; Area de Apoio Informéatico; Nicleo de Administracdo de Redes e
Telecomunicagdes; Nucleo de Infraestruturas e Administragdo de Sistemas);

DRH - Departamento de Recursos Humanos (Area de Pessoal e Vencimentos; Nucleo de
Contratacdo, Formacao e Avaliacdo);

DREI - Departamento de Relagdes Externas e Internacionais (Nucleo de Comunicagdo; Nucleo de
Mobilidade; Nucleo de Programacgao Cultural e Ligagdo a Sociedade);

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 9
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DT — Departamento Técnico (Area do Edificado: Niicleo de Obras; Area de Gest&o de Instalagdes
e Manutenc¢ao; Nucleo de Sustentabilidade);

AAGQ - Area de Avaliagdo e Garantia da Qualidade (Ntcleo de Acreditagao; Nucleo de Avaliagdo).
Incubadora - Incubadora da Universidade de Lisboa
Dentro das Unidades Especializadas:

EUL — Estadio Universitario de Lisboa (Area de Apoio Técnico e Administrativo; Nucleo de Saude
e Bem-Estar; Nucleo de Servigos de Desporto)

Museus e IICT (Departamento de Apoio a Gestdo dos Museus e IICT; Nucleo Educativo e de
Exposi¢cdes; Nicleo de Jardins Botanicos; Nicleo de Divulgagdo; Nucleo de Patrimonio e
Colegdes).

No organograma, abaixo apresentado, estd refletida graficamente a estrutura formal da
organizacao identificando-se as varias UO.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 10
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4. Organograma
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Figura 1: Organograma dos Servigos Centrais da ULisboa
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PARTE II: Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
dos SCUL

1. Enquadramento

O Mecanismo Nacional Anticorrupcdao (MENAC), foi criado através do DL n? 109-E/2021, de 9 de
dezembro, como sendo um “organismo independente, com poderes de autoridade e que pretende
promover a transparéncia e a integridade bem como garantir a efetividade de politicas de prevengéo
da corrupgdo e de infragBes conexas”. O referido diploma aprova no Anexo, e do qual faz parte
integrante, o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC)™.

O Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC) criado pela Lei n2 54/2008 de 4 de setembro, tendo
sido revogada, conforme indicado, no art.2 272 do DL n? 109-E/2021.

Assim, enquadram-se nas entidades abrangidas pelo diploma indicado (aplicavel aos servicos e as
pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, (...) que empreguem 50 ou mais
trabalhadores) os Servigos Centrais da Universidade de Lisboa (SCUL), que adotam e implementam
um Programa de Cumprimento Normativo (PCN)?, que inclui o Cédigo de Conduta e Boas Préticas?,
o Canal de Dentncia da Universidade de Lisboa*, um programa de formacgdo, e este Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR).

O PPR, consubstancia um elemento fulcral no desempenho da gestdo dos SCUL em que devem estar
incluidas as areas de atividade com risco de pratica de atos de corrupgdo e infragdes conexas, a
probabilidade da sua ocorréncia e a gravidade da consequéncia de cada situa¢do, de forma a
permitir a graduagao dos riscos e quais as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia dos riscos e situagdes identificados.

Este PPR vem substituir o Plano aprovado em 2019 uma vez que foi ultrapassado o periodo de
revisdo legalmente previsto (3 anos), mas também pelas alteragdes organicas ocorridas®.

1 E de salientar que o RGPC prevé um regime sancionatério para a ndo adogdo ou implementagdo do PPR, codigo de
conduta, sistema de controlo interno, ou a adogdo ou implementagdo quando falte algum ou alguns dos elementos
legalmente previstos, determinando que, sem prejuizo da responsabilidade civil, disciplinar ou financeira a que haja
lugar, havera lugar a contraordenacdo, punida com coima de € 2.000,00 a € 44.891,81, tratando-se de pessoa coletiva
ou entidade equiparada, sendo os/as dirigentes das pessoas coletivas ou entidades equiparadas subsidiariamente
responsaveis pelo pagamento das coimas. Cf. DL n2 109-E/2021, de 9 de dezembro, Anexo relativo a aprovagdo do
Regime Geral da Prevencido da Corrupgdo, Capitulo IV, Regime sancionatdrio.

2 Foi nomeado como responsavel do Programa de Cumprimento Normativo o Administrador da Universidade de
Lishoa.

3 Despacho 6441/2015, publicado no DR, 22 série, n? 111, de 9 de junho de 2015 que pode ser consultado em:
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/codigo de conduta e de boas praticas da universid
ade de lisboa.pdf

4 Cumprindo o previsto no Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes (RGPDI), aprovado pela Lei n®
93/2021, de 20 de dezembro, que transpds para a ordem juridica nacional a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019. Pode ser acedido em: https://canaldedenuncia.ulisboa.pt/

5 Despacho n2 2014/2020, Regulamento dos Servigos Centrais da Universidade de Lisboa publicado no DR, 22 série, n2
29, de 11 de fevereiro de 2020.
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A execugdo do PPR esta sujeita a um controlo e monitorizagdao, mediante a elaboragdo de Relatdrios
de Avaliagdo Intercalar (em outubro para as situagdes identificadas de risco elevado ou maximo) e
Anual (em abril do ano seguinte a que respeita a execug¢io)®, onde estard vertida a quantificacdo do
grau de implementacdao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsido
da sua plena implementagao.

Os SCUL fardo a publicidade deste documento e remeterdo o PPR e o Relatdrio de Avaliagdo Anual
ao MENAC, aos servigos de inspegdo da respetiva area governativa, bem como aos 6rgaos de
superintendéncia, tutela e controlo.

Assim procede-se a atualizagdo do PPR, tendo em vista o seguinte enquadramento:
1. Recomendagdes do CPC:
1.1. Plano de Gestdo de Riscos e Infragdes Conexas (1 julho de 2009);

1.2. Gestdo de Conflitos de Interesse no Setor Publico (7 de novembro de 2012 e revogada a
8 de janeiro de 2020);

1.3. Prevencdo de Riscos de Corrupcao na Contratagdo Publica (7 de janeiro de 2015 e
revogada a 2 de outubro de 2019);

1.4. Combate ao branqueamento de capitais (1 de julho de 2015);
1.5. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (1 julho de 2015);

1.6. Permeabilidade da Lei a Riscos de Fraude, Corrupgdo e Infragdes Conexas (4 de maio de
2017);

1.7. Boas praticas de Ciberseguranca (1 de abril de 2022).

2. Recomendagdo da Organizagdo para a Cooperagdao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE):
Integridade Publica (26 de janeiro de 2017).

3. Resolugdo do Conselho de Ministros n2 37/2021 (DR, 12 série, n? 66, de 6 de abril de 2021):
Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024.

4. DL n? 109-E/2021 de 9 de dezembro: Cria o MENAC e estabelece o RGPC.

5. Alteragdes na Estrutura Organica dos SCUL: Regulamento dos Servigos Centrais da Universidade
de Lisboa publicado no DR, 22 série de 11 de fevereiro de 2020.

6. Avaliagdo prévia dos riscos e inclusdo de todas as Unidades Operativas (UO) no PPR e criagao de
medidas preventivas ou de mitigagdo nas atividades de risco identificadas

© Cf. Ponto 4 do Artigo 62 do DL n2 109-E/2021.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 13



J uisBon | ez

2.0 Plano

O PPR agora apresentado, visa identificar nas diversas Unidades Especializadas (UE) e Unidades
Operativas (os riscos inerentes as atividades dos SCUL, levando, através de uma gestdo eficaz e
eficiente dos recursos publicos, a implementacdao de medidas preventivas que evitem praticas
desviantes.

Enquanto instrumento de gestdo, o PRR deve ter um cardter global, assente no aperfeicoamento
continuo a nivel estratégico, de planeamento, de operacionalidade, de articulagdo e de
comunicacdo interservigos, de controlo interno e de qualidade.

Com este documento, os SCUL visam também permear a sua organizagdo estrutural, desde o topo
até a base das suas unidades operativas, por preceitos e valores de respeito pela sua integridade
institucional, pratica concertada de medidas apropriadas de mitigagdo dos riscos, reduzindo as
possibilidades de existéncia de decisdes ou agdes desadequadas ou mesmo ilegitimas ou ilegais.
Trata-se assim de integrar a gestdo de riscos na estratégia e cultura da instituigdo.

3. O Risco e a Gestao de Riscos

O Risco pode ser definido como a combinagdo da probabilidade de um acontecimento e das suas
consequéncias. O simples facto de existir atividade, abre a possibilidade de ocorrerem eventos ou
situacdes cujas consequéncias constituem oportunidade para obter vantagens (lado positivo) ou
entdo ameacas ao sucesso (lado negativo).

A gestdo de riscos é cada vez mais identificada como dizendo respeito aos aspetos positivos e
negativos do risco, sendo um elemento central na gestdo da estratégia de qualquer instituicdo e em
continuo desenvolvimento. Trata-se de um processo através do qual as organizagdes procedem a
uma analise metodica dos riscos inerentes as suas atividades, com o objetivo de atingirem uma
vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.

A concecdo do PPR dos SCUL assenta numa visdo abrangente e transversal da gestdo de riscos
fundamentada em indicagbes e contributos fornecidos por normativos e processos
internacionalmente reconhecidos:

a) Norma de Gestdo de Riscos da Federation of European Risk Management Associations (FERMA),
que define o objetivo da gestao de riscos, uma terminologia a adotar, passando pelos objetivos e
processos para a sua implementagdo ao impacto na estrutura organizacional;

b) Enterprise Risk Management Framework e Creating and Protecting Value do Committee of
Sponsoring Organisations (COSO), a missdo atual passa por ajudar as organizagdes a melhorar o seu
desempenho desenvolvendo uma lideranga de pensamento que aprimora o controle interno, o
gerenciamento de riscos, a governanca e a dissuasdo de fraudes. Face ao aumento da complexidade
crescente dos riscos associados a atividade de uma organizagao, foi reforgando e atualizando os
seus manuais;
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c) Gestdo de Riscos, Principios e Linhas de Orientagdo, NP ISO 31000:2018, onde sao definidos os
principios que deverao ser cumpridos de modo a tornar eficaz a gestdo de riscos bem como a sua
implementacgdo e desenvolvimento e na identificagdo das atividades que envolvem risco;

d) Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administragées Publicas (SNC-AP), que define
que uma organizagdo deve ter por base sistemas adequados de gestdo de riscos, de informagdo, de
comunicagao e de monitorizagao;

e) Sistema de Gestdao Anticorrupgdo, NP I1SO 37001:2018, que permite a redugado do risco de fraude
e corrup¢ao, ajudando a transmitir aos stakeholders a confianca e fomentar uma cultura de
integridade, competéncia, responsabilidade, transparéncia, abertura e conformidade.

4. Conceitos

4.1 Corrupgao e crimes conexos

Sem prejuizo do disposto em diplomas avulsos, o Cédigo Penal (CP), aborda o tema da corrupgao e
infragdes conexas, indicando os crimes que podem ser cometidos no exercicio de fung¢des publicas,
e que, a estes crimes, esta associado o comportamento, quer por a¢do, quer por omissao, de quem
decide diariamente, gere ou simplesmente tem a seu cargo a aplicagdao de um qualquer recurso
publico, independentemente da sua natureza, originando desvios a idoneidade, a eficicia e a
eficiéncia exigidas, da qual resulta uma vantagem indevida, para o proprio ou para terceiro.

4.1.1 Corrupgao

O PPR segue o conceito de corrup¢ao emanado pelo Ministério da justica, definindo-a com “a
pratica de um qualquer ato ou a sua omissGo, seja licito ou ilicito, contra o recebimento ou a
promessa de uma qualquer compensagdo que ndo seja devida, para o proprio ou para terceiro”
(https://www.aqora-parl.org/sites/default/files/agora-documents/prevenir a corrupcao.pdf).

No DL n® 109-E/2021 que cria 0 MENAC e estabelece o RGPC, é definido como “outros crimes de
idéntica natureza e gravidade relacionados com a corrupgdo e com a obtengdo de uma vantagem
indevida, que colocam em causa a boa gestéo das entidades”.

4.1.2 Infragdes Conexas

Paralelamente ao crime de corrupgdo, encontram-se estabelecidos no CP, bem como no DL n2 109-
E/2021, outros crimes com relevo para a atividade da administracdo publica, e que colocam em
causa o exercicio de fungbes publicas ou a realizagdo da justica, nomeadamente, o trafico de
influéncia, a participagdo econémica em negocio, o peculato, o abuso de poder e a falsidade de
testemunho.
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4.2 Conflito de Interesses

O DL n? 109-E/2021, define conflitos de interesses como “qualquer situagdo em que se possa, com
razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdo do membro do drgdo
de administragdo, dirigente ou trabalhador”. O CPC na sua recomendacdo de 8 de janeiro de 2020,
destacava a possibilidade de geragdo de conflitos de interesse nas situagdes de dupla circulagdo ou
de transicdo de trabalhadores, entre cargos publicos e privados.

Conforme é referido no art.2 132 do DL n? 109-E/2021, os membros dos drgidos de administragdo,
dirigentes e trabalhadores assinam uma declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses, nos
procedimentos em que intervenham respeitantes as seguintes matérias ou areas de intervengao:
a) Contratacdo Publica;

b) Concessdo de subsidios, subvengdes ou beneficios;

c) Licenciamentos urbanisticos, ambientais, comerciais e industriais;

d) Procedimentos sancionatdrios.

No PPR, encontram-se identificadas as medidas de prevenc¢do no Anexo 2 - Mapa de Identificacdo

dos Riscos e Medidas de Prevengdo das UO / UE que integram a organica dos SCUL, de modo a ser
possivel monitorizar o cumprimento da respetiva implementagao.

5. Identificagdo dos responsaveis no PPR

A gestdo dos riscos organizacionais € uma responsabilidade de todos, e portanto, O PPR aplica-se,

de forma genérica, aos membros dos orgdos de gestao, ao pessoal dirigente bem como a todos os
trabalhadores dos SCUL.

No quadro seguinte apresentam-se os responsaveis, as respetivas fun¢des, encontrando-se também
descritas as suas responsabilidades na implementagdao e monitorizagao do PPR.

Responsavel Fungdes e Responsabilidades

Aprovar e assegurar a implementacao do PPR.

Reitor da Universidade de . Aprovar os Relatérios de Avaliacdo Intercalar e Anual do PPR.
Lisboa e Equipa Reitoral

Designar o responsavel pelo cumprimento normativo e o responsdvel geral da execugdo, controlo e
revisdo do PPR.
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UNIVERSIDADE
OE LISBOA

Gabinete de Apoio ao
Reitor

Comunicar, para conhecimento, o PPR e os Relatdrios de Avaliacdo do PPR aos membros do governo
responsdveis pela respetiva direcdo, superintendéncia ou tutela; aos servicos de inspe¢do da
respetiva drea governativa, bem como ao MENAC.

Dirigentes dos SCUL

Promover a identificagdo dos riscos e das medidas preventivas e/ou de mitigagdo.

Reportar as necessidades de revisdo e/ou atualizacdo ao GEP.

Assegurar a implementagdo e monitorizagdo das medidas previstas no PPR.

Remeter ao GEP, nos prazos previstos, a monitorizagao da implementagdo de todas as medidas
identificadas no PPR.

SCUL

Acompanhar a execugdo das medidas previstas no PPR.

Realizar, sempre que necessario, auditorias internas de acompanhamento e monitorizacdo.

Gabinete de Estudos e
Planeamento

Elaborar o PPR.

Propor e promover as revisdes do PPR ao Reitor ou a Equipa Reitoral ou a quem tiver essa
competéncia delegada.

Elaborar a Relatério de Avaliacdo Intercalar e Anual do PPR, no més de outubro e no més de abril
do ano seguinte ao do reporte da informacgdo, respetivamente.

Remeter os Relatdrios de Avaliacdo do PPR ao Reitor ou a Equipa Reitoral ou a quem tiver essa
competéncia delegada

Departamento de
Recursos Humanos

Realizar a¢des de formagdo/divulgacdo/reflexdo e esclarecimento aos trabalhadores dos SCUL.

Departamento de
Relagdes Externas e
Internacionais

Publicitar PPR e os seus respetivos Relatdrios de avaliagdo no sitio da Internet da Universidade de
Lishoa

Todos os trabalhadores
dos SCUL

Exercer as suas funcdes, em todos os seus ambitos de atuagdo, com base em critérios de
subordinagdo ao interesse publico e tendo por base o respeito pelos principios orientadores da
prevencdo da corrupgao.

Tabela 1: Identificagdo dos responsaveis do PPR dos Servigos Centrais da Universidade de Lisboa
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6. Metodologia do Processo de Gestao de Riscos

Na elaboracdo do PPR dos SCUL foi adotada uma metodologia que permitiu a adequada
identificacdo dos riscos, a sua apreciagdo como risco de gestao ou de corrupgao e a sua avaliagao
mediante a probabilidade e a gravidade da consequéncia.

6.1. Identificacdo dos Riscos

O PPR decorre de uma analise conjunta do Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) com os
dirigentes de todas as UO dos SCUL utilizando a metodologia europeia de Gestdo de Riscos (FERMA),
de forma a definir para cada risco, as medidas de prevengdo e/ou controlo mais adequadas e cuja
implementacdo é suscetivel de controlar e minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e a
gravidade da consequéncia dos respetivos danos.

Na decorréncia desta metodologia, foi efetuada a graduagdo do nivel dos riscos reconhecidos. Da
identificacdo das atividades, constatou-se que o impacto dos riscos deveria ser encarado em duas
perspetivas: numa transversal (de ambito mais geral e abstrato, aplicaveis a toda a estrutura
organica dos SCUL) e numa especifica (riscos por UO e por UE).

Dentro desta perspetiva, consideraram-se riscos transversais 0s que sdao comuns as atividades
desenvolvidas nas diferentes UO / UE, bem como a gestdo de topo’, e, por outro lado, os riscos
especificos de cada UO decorrentes das respetivas areas de intervenc¢do e das atividades proprias
de cada uma.

6.2. Analise e Graduagado dos Riscos

A analise inerente a gestdo e controlo do risco no PPR teve inicio com o preenchimento de uma
matriz por cada UO / UE® reconhecendo e classificando os factos de acordo com a probabilidade de
ocorréncia e gravidade da consequéncia.

O risco é assim classificado de acordo com critérios de probabilidade e de gravidade conforme a
matriz estabelecida na tabela 2.

Probabilidade da
Ocorréncia

Gravidade da Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Consequéncia P _ 7”
Baixa (1) o fraco ot Moderado
Média (2) ~ Frac Moderado

7 Conforme é referido no n2 1, do art.2 6 do Anexo do DL que cria o MENAC e estabelece o RGPC.
8 Veja-se Anexo 2 - Mapa de Identificagdo dos Riscos e Medidas de Prevengdo.
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Ata vodeodo

Medidas - Aceitar / Mitigar | Mitigar / Transferir | Transferir / Acabar

Tabela 2: Avaliacdo e Graduacdo do Risco - Matriz de Graduacdo de Riscos.

Relativamente a probabilidade de ocorréncia, esta foi graduada em:

Baixa (1) — Decorre de situagdes excecionais, mas com hipdtese de evitar o risco com o controlo que
ja existe para o prevenir;

Média (2) — Possibilidade de ocorrer em algum momento, mas com hipdtese de evitar o risco através
de decisGes e acOes adicionais;

Alta (3) — Forte possibilidade de ocorréncia e escassez de hipoteses de evitar o risco com decisées e
acOes adicionais.

Em relagdo a gravidade de consequéncia ela foi distinguida da seguinte forma:

Baixa (1) — Quando a situagdo de risco ndo tem potencial para provocar prejuizos, ndo sendo as
eventuais infragbes praticadas suscetiveis de causar danos financeiros ou relevantes na imagem e
operacionalidade dos SCUL;

Média (2) — Quando a situacdo de risco pode comportar prejuizos financeiros com impacto na
imagem e credibilidade dos SCUL;

Alta (3) — Quando, da situagdo de risco identificada, decorram prejuizos financeiros significativos e
a violagdo grave de principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade dos SCUL, da
propria Universidade de Lisboa ou do Estado, significando um impacto sancionatorio e
reintegratorio.

6.3. Atividades de Controlo

Apos a identificagdo dos riscos, determinou-se a estratégia de gestdo de riscos, de acordo com o
grau de risco identificado, tendo sido definidas as seguintes estratégias de acordo com a graduacao
do risco detetada:

- Acabar com a atividade que da origem ao risco, sempre que este é elevado e o custo-beneficio
dessa atividade nao justifica a sua continuidade;

- Transferir, quando possivel, o risco para terceiros essencialmente através de outsourcing;

- Mitigar o risco, procurando minimizar a sua probabilidade de ocorréncia ou implementar medidas
que minimizem a gravidade da consequéncia através da aplicacdo de procedimentos de controlo ou
melhoria daqueles ja existentes;
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- Aceitar o risco, quando a adogdo de controlos eficientes e eficazes ndo for possivel ou a relagdo
custo-beneficio ndo justifique outro tipo de intervencgao.

6.4. Execucdo e Monitorizagdo do PPR

Na execucdo do PPR, os dirigentes dos SCUL sdo responsaveis pela execugdo efetiva do PPR em cada
uma das UO / UE de forma a permitir a salvaguarda de ativos, a prevenc¢do e detegao de situagdes
de erro ou fraude, através da definicdo de métodos e procedimentos que visem contribuir para
assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades, de forma adequada e eficiente.

O controlo e monitorizagdo do PPR, desenvolve-se através de:

- Acdes de auditoria interna que avaliam a aplicagdo do Plano, as medidas nele consideradas bem
como os eventuais ajustamentos tidos por necessarios®.

- Auditorias de seguimento (follow-up) tendo por base recomendagdes e conclusdes identificadas
nas auditorias internas que decorreram anteriormente;

6.5. Informacdo e Reporte

No modelo definido no Anexo 3 - Ficha de Acompanhamento e Monitorizag@o do Plano, a preencher
pelas UO / UE, o reporte da informacao de implementagao das medidas dividem-se em:

- Medidas realizadas — devendo ser identificada a data da sua implementagao, os resultados obtidos
e as respetivas evidéncias;

- Medidas parcialmente realizadas (ou em curso) — cada UO / UE deve identificar que iniciou a
implementagio da medida (ou a % da sua implementagdo), mas que ainda ndo se encontra
concluida, apresentando a respetiva justificagdo, as evidéncias e, quando tal for possivel, a data
prevista para o seu terminus;

- Medidas n3o realizadas — cada UO / UE deve identificar a respetiva justificagdo para a nao
realizagdo e a data prevista para a sua implementacdo.

Da analise efetuada, e acima referida, deve cada dirigente verificar as medidas que se devem
manter, as medidas a retirar ou, eventualmente, propor novas medidas a considerar na atualizagdo
do PPR e remeter na Ficha de Acompanhamento, conforme modelo definido (Anexo 3).

? \isa, entre outros, determinar se os processos de gestdo dos riscos sdo eficazes, nomeadamente: i) Se os objetivos
da organizacdo sustentam e estdo alinhados com a missdo da organizagdo; ii) Se os riscos significativos sdo
identificados e avaliados; iii) Se sdo selecionadas as respostas adequadas que alinham os riscos com o apetite de risco
da organizacdo, e iv) se a informacdo relevante sobre o risco, € identificada e comunicada em tempo oportuno e
transversalmente pela organizacdo. Vejam-se as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria
Interna (Normas) — 2120 — Gestdo do Risco, p.20 (https://www.ipai.pt/media/begjdzxv/ippf normas 2017.pdf)
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No decorrer da execugdo do PPR o reconhecimento de novos riscos que sejam pertinentes, que
importem prevenir e referir, devem ser reportados ao GEP.

Os dirigentes dos SCUL tém de reportar ao GEP, mediante o preenchimento do modelo estipulado
no Anexo 3 - Ficha de Acompanhamento e Monitorizagcdo do Plano toda a informacgdo referente a
monitoriza¢do das medidas, respeitando a seguinte calendarizacao:

a) Até 31 de julho, referente ao Relatdrio de Avaliagao Intercalar, nas situagdes identificadas com
Risco Elevado;

b) Até 31 de janeiro do ano seguinte a que respeita a execucdo, no caso do Relatdrio de Avaliacdo
Anual.

O GEP faz a analise e verificagdo das fichas de acompanhamento e monitorizagdo do Plano de cada
UO / UE e elabora os respetivos relatérios (Intercalar em outubro e Anual em abril) que serdo
remetidos ao Reitor e a Equipa Reitoral para aprovacao.

7. Atualizacao, Aprovacao e Divulgacao

A revisdo e atualizagdo do PPR é essencial na prossecugao das atividades dos SCUL que, por sua vez,
estdo delimitadas pela missdao da ULisboa. O PPR constitui-se assim como um instrumento de
transparéncia, de gestdo estratégica e operacional, como instrumento de avaliagdo, monitorizagdo
e controlo dos riscos que os SCUL enfrentam.

A atualizagdao do PPR sera realizada a cada 3 anos ou sempre que se opere uma altera¢do nas
atribuicdes ou na estrutura orgénica dos SCUL™,

O PPR atualizado e revisto serd enviado ao Reitor e a Equipa Reitoral para aprovacao.

Num prazo maximo de 10 dias apds essa aprovacdao do PPR, mas também dos Relatdrios de
Avaliagao Anual e Intercalar, eles serdo remetidos pelo Gabinete de Apoio ao Reitor ao MENAC, aos
servicos de inspecdo da respetiva area governativa e aos orgaos de superintendéncia, tutela e
controlo.

O PPR e os Relatodrios de Avaliagdo Anual e Intercalar sao tornados publicos, pelo Departamento de
Relagdes Externas e Internacionais, no sitio oficial da internet da Universidade de Lisboa.

8. Glossario

Atividade — Acao que toma lugar dentro do processo e que pode contribuir ou ndo para a o seu valor
acrescentado.

10 Como alids esta expresso no n2 5 do art.2. 62 do DL que cria 0 MENAC e estabelece o RGPC.

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022 21



J useon | e

Avaliacdo de Riscos — Processo de comparacdo dos resultados da analise do risco com os critérios
do risco para determinar se a sua magnitude é aceitdvel ou tolerdvel®!.

Controlo — Qualquer acao empreendida pela gestdo para gerir o risco e melhorar a probabilidade
da consecucio dos objetivos e metas da organizagao®?.

Controlo Interno — E uma forma de organizacdo que pressupde a existéncia de um plano e de
sistemas coordenados destinados a prevenir a ocorréncia de erros e irregularidade ou a minimizar
as suas consequéncias e a maximizar o desempenho da entidade no qual se insere®3.

Etica — Valores do comportamento humano que atuam para o bem do individuo e da sociedade,
como a moral, justica, transparéncia, retiddo, entre outros valores que demonstram uma boa
conduta social.

Gestdo de riscos — Processo para identificar, avaliar, gerir e controlar potenciais eventos ou
situacdes, que forneca uma seguran¢a razoavel de que os objetivos da organizagdo serdo
alcancados*.

Monitorizagdo — Verificagdo continua, supervisdo, observagao critica ou determinagdo do sattus par
identificar a mudanca do nivel de desempenho exigido ou esperado?®.

Risco — Evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial
consequéncia na prossecucdo dos objetivos e no cumprimento da missdo da entidade?®.

9. Anexos

9.1. Identificagdo dos Responsaveis das UO / UE / SCUL

Unidades Operativas / Unidades Especializadas Acrénimo Nome do Responsavel
Gabinete de Apoio - Nicleo de Secretariado e Apoio Administrativo GA Ménica Nunes
~Gabinete de Estudos e Planeamento GEP __Susana Oliveira
Gabinete Juridico GJ Ana Maduro* / Ricardo Geraldes
Departamento Académico DA Paula Fialho
Area de Estudantes e Certificacdo Académica . AECA Nuno Alves
Ntcleo de Formagdo ao Longo da Vida NFLV Joana Soares
Nucleo de Provas Académicas NPA Alexandra Ramos
Departamento de Arquivo, Documentacdo e Publicacbes DADP Ana Silva Rigueiro
Ntcleo de Arquivo ) NA Eliana Castro
Ntcleo de Documentagdo ND Helena Saramago

1 Gestdo de Riscos — Guia 1SO 73/2009.

2 Enquadramento Internacional de Pradticas Profissionais de Auditoria Interna — IPA.

13 Aspectos Gerais. Principios Gerais de Auditoria. A auditoria no Tribunal de Contas — Manual de auditoria e de
Procedimentos —vol. 1

4 Fnquadramento Internacional de Praticas Profissionais de Auditoria Interna — IPAL

15 Gestdo de Riscos — Guia 1SO 73/20089.

18 Norma de Gestdo de Riscos da Federation of European Risk Management Associations (FERMA).
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Departamento de Compras, Patrimonio e Projetos DCPP Sérgio C. Vicente
Ntcleo de Compras NC Luis Batista
Nucleo de Projetos e Patriménio NPP Sérgio C. Vicente
Departamento Financeiro DF Margarida Liberato
Area de Consolidagéo, Controlo e Prestacdo de Contas ACCPC Sandra Meneses
Area Contabilistica AC Carla Jorge
Nucleo de Contabilidade NC Carla Jorge
Nucleo de Tesouraria NT Carla Jorge
Nucleo de Orcamento NO Patricia Isabel Dinis Breia
Departamento de Informatica DI Ana Rute Marques
Area de Aplicacdes e Sistemas de Informagdo AASI José Lima
Nucleo de Desenvolvimento de Software NDS Ana Catarina Silva
Nucleo de Gestdo de Sistemas de Informagdo NGSI Pedro Bizarro Gongalves
Ndcleo de Gestdo de Sistemas Académicos NGSA Tania Crespo
Area de Apoio Informatico AAP Jodo Torres
Nucleo de Administragcdo de Redes e Telecomunicagées NART Helga Marques
Nucleo de Infraestruturas e Administracdo de Sistemas NIAS Ruben Salgueiro
Departamento de Recursos Humanos DRH Ana Nascimento
Area de Pessoal e Vencimentos APV Telma Vargas
Nucleo de Contratacdo, Formacao e Avaliagdo NCFA Miguel Diniz
Departamento de RelacBes Externas e Internacionais DREI Isabel Franca
Nucleo de Comunicacdo NC Sofia Cruz
Nucleo de Mobilidade NM Maria Jodo Antunes
Nucleo de Programacao Cultural e Ligacdo a Sociedade NPCLS Sandra Silva
Departamento Técnico DT Tania Alexandra Fernandes
Area do Edificado AE Maria Felisbela Ferreira
Ndcleo de Obras NO Jodo Sanina
Area de Gestdo de Instalacdes e Manutencdo AGIM Manuela de Castro
Nucleo de Sustentabilidade NS Marcia Vila
Area de Avaliacdo e Garantia da Qualidade AAGQ Ana Fonseca
Nucleo de Acreditagdo NAC Lina Pereira
Nucleo de Avaliagcdo NAV Ana Fonseca
Incubadora da Universidade de Lisboa - Sandra Ferreira
Estadio Universitario de Lisboa EUL Jodo Manuel Roquette
Area de Apoio Técnico e Administrativo AATA Vitor Marques
Ntcleo de Saude e Bem-Estar NSBE Ana Barros
Ntcleo de Servicos de Desporto NSD Sara Silva
Museus e IICT MUSEUS Marta Lourengo
Departamento de Apoio a Gestdo dos Museus e IICT DAGM Vitor Lucas
Nucleo Educativo e de Exposicdes NEE Raquel Barata
Nucleo de Jardins Botanicos NJB César Garcia
Ntcleo de Divulgagdo ND Marta Lourengo
Ntcleo de Patriménio e ColegGes NPC Maria Judite Alves

*Até 28 de fevereiro de 2023

Tabela 3: Identificacdo dos Responsaveis das UO / EU / SCUL

Programa de Cumprimento Normativo // SCUL 2022

23




JBAI}3] B BPIPAW ‘0SIND W2 BpIpawW ‘epelope epIpan (1

0peAd|3 ‘OpeIaPOIA ‘0Je1d - (YD) 0ISIY ap neuo (g

(€) UV ‘(T) E1PAN ‘(1) EXIEG - (D) BIDUINDASUO) BP dPEPIARID (T

(€) eyy “(z) etps ‘(T) exieg - (Od) e12u814020 2p dpepl|iqeqoid (T

ogdejuawajdwi ens e WePuapIAl anb sojuawsa|d
ap 01AU 0 BjueIpaW sepedljde SepeIaPISUD 0BJ3S OS seAuaAad sepipaw se ‘anb ojad [e3uawipado.d Spepijeal B 0EPHEXS WOD ‘Wapuodsa.iod eyl e3sau sepiznpold sagiewoju se anb asejaag :e10N

| eleq
(02511 eped esed)
0351y |eduUalod
ogduanaid (€) (z) (1)
saodensasqo 03514 op oe3ursag ap apepiAny
/ ogdedimn w9 2’9 | "0d
/ 0ssa%04d
op sepipaiN
SOPEJ1}1IUIP| SOISIY SONON
oejeziiepualed (v) oedejuawajdwy oejejuawajdwi
T oedesynsnr SEIDU2PIAT
eaou ep ejeg N ap ase4 ens ep ejeq
Ssepejope OEuU SEPIP2AI sepejope sepipaw
OEN wis BINN  |eldJed | |BlOL
{ejnu no jesed (09511 eped eJRd) T
— esed sodsi A0LSPERIARYS sa0jentasqo ORI .E .nN.__ .:“._ 03s14 op oe3sag ap apepiany
M| eas)seuoyldN | sepipai sep SpEPIASLI / oge3n ¥o | 9 | ‘0d / 0ssa2044
SOp OB3UAINUBII | 3p opSepuawoday ap sepipa

:asi|eue wWa opolad

jlonesuodsay

:epezj|epads] / eanesadQ apepiun

oue|d Op 0e3ezII0NUOI 3 OJUdWEYURdWOdY 3P BYDIH "Z'6



PARTE lIl - Cédigo de Conduta e Boas Praticas da Universidade de Lisboa

Documento aprovado em reunidao do Conselho Geral da Universidade de Lisboa na sua reuniao de
19 de maio de 2015. Despacho n2 6441/2015, publicado em Diério da Republica, 22 série, n? 111,
de 9 de junho de 2015, Anexo llI
(https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/codigo de conduta e de boas pr
aticas da universidade de lisboa.pdf)

PREAMBULO

Aos membros da comunidade académica da Universidade de Lisboa (docentes e investigadores,
trabalhadores ndo docentes e ndo investigadores, bolseiros de investigagdo, estudantes e visitantes)
é requerida a observancia individual de padrdes de ética, justica e igualdade de oportunidades,
integrando estes valores na vida académica e na atividade profissional desenvolvida na
Universidade e nas suas unidades organicas, hem como nas relagbes da Universidade com a
sociedade. A manutengao destes padrdes requer, como condigdo necessaria, o conhecimento e a
observacdo do conjunto de direitos e deveres inscritos na Carta de Direitos e Garantias e no
presente Cédigo de Conduta e de Boas Praticas.

Em nenhum caso serve o Cédigo de Conduta e de Boas Praticas da Universidade para coartar as
liberdades protegidas pela Lei, nomeadamente a liberdade de expressao e a liberdade cientifica,
antes constituindo um corpo de orientagdes para a sua defesa, assegurando, para além disso, a
equidade e a ndo discriminagao.

Assim, constitui o Codigo de Conduta e de Boas Praticas da Universidade o conjunto de disposicGes
e regras sobre cujas violagdes se organiza o Regulamento Disciplinar, nos termos do artigo 27.2 dos
Estatutos da Universidade, e se exerce o poder disciplinar do Reitor e dos Presidentes ou Diretores
das unidades organicas da Universidade, nos termos do artigo 28.2 desses Estatutos.

Aos membros da comunidade académica da Universidade de Lisboa compete, nomeadamente,
exercer as suas funcdes ao servico do interesse publico, em conformidade com a Lei, os Estatutos e
os Regulamentos, bem como adotar as melhores praticas no ensino, na investigacao cientifica e na
prestacdo de servigos a comunidade, num ambiente de liberdade académica e de cooperacdo
institucional balizado pelos principios seguintes:

a) Valorizagdo do conhecimento, através de praticas alicercadas na curiosidade intelectual, na
procura da verdade e da inovagao sustentadas em fundamentagao e informacgao crediveis e na sua
transferibilidade para a sociedade;

b) Valorizacdo do mérito, através da correta e fiel interpretacdo dos regulamentos e ordenamentos
legais especificos e com base nas qualidades, competéncias e experiéncia adquirida dos membros
da comunidade académica nos seus diversos contextos;
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c) Respeito pela Lei e pelas pessoas, através da observagao da legislagdo em vigor e dos estatutos e
regulamentos particulares da Universidade bem como, no contexto da liberdade académica, nos
atos de ensino, investigacdo e aprendizagem, prezando a civilidade, a individualidade, a integridade
de cada um e a diferenga de opinides;

d) Responsabilidade ética, através da aplicagdo de critérios de imparcialidade e de justi¢a nos juizos,
da realizacdo conscienciosa de tarefas e da atividade responsavel de supervisdo e encorajamento
intelectual, que sustente o desenvolvimento dos individuos através das suas carreiras;

e) Cooperacdo e interdisciplinaridade, através do reforgo da investigagdo cientifica colaborativa,
particularmente em areas de fronteira e de convergéncia, e da partilha de experiéncias e de boas
praticas baseadas em comunidades de pratica;

f) Diligéncia, através da realizagdo de tarefas dentro de padrBes e quesitos de exigente
profissionalismo.

Assim, sob proposta do Reitor, o Conselho Geral, nos termos da alinea j) do n.2 2 do artigo 20.2 e da
alinea i) do n.2 2 do artigo 82.2 do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (Lei n.2
62/2007, de 10 de setembro) e no ambito da alinea n) do n.2 2 do artigo 19.2 dos Estatutos da
Universidade de Lisboa, aprova o presente Codigo de Conduta e de Boas Praticas da Universidade
de Lishoa, nos termos dos artigos seguintes:

CAPITULO | - Deveres

Artigo 1.2 - Deveres gerais

Para além dos deveres impostos por lei e pelos estatutos e regulamentos da Universidade e das
suas unidades organicas, os docentes, investigadores, trabalhadores ndo docentes e nao
investigadores, estudantes e demais membros da comunidade académica, em desenvolvimento
do estatuido no n.2 2 do artigo 75.2 do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior
aprovado pela Lei n.2 62/2007, de 10 de setembro, devem:

1 — N3o cometer faltas de natureza civica e académica;

2 — Prestar, quando possivel, auxilio e assisténcia aos membros da comunidade académica, de
acordo com as circunstancias de perigo para a integridade fisica e moral dos mesmos;

3 — Respeitar a integridade moral e tratar com urbanidade e lealdade os membros da
comunidade académica;

4 — N3o apresentar denuncias caluniosas;

5 — Quando as condi¢cbes técnicas e funcionais o exijam, utilizar o vestuario adequado as fungdes
exercidas;
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6 — Conhecer e cumprir as normas que regulam as suas atividades enquanto membros da
comunidade académica;

7 — Respeitar os bens da Universidade e das suas unidades organicas e zelar pela sua boa
conservacao e utilizagao;

8 — Respeitar os bens de todos os membros da comunidade académica;

9 — Permitir o acesso a informagdo de carater essencial para o desenvolvimento de atividades da
Universidade, desde que dentro dos limites definidos pelos 6rgdaos competentes e de acordo com
os regulamentos vigentes;

10 — Respeitar a confidencialidade de dados e de informagédo a que tenham acesso, quando isso
Ihes for exigido;

11 — Nao praticar atos de violéncia ou de coagao fisica e psicologica sobre os membros da
comunidade académica;

12 — Nao prestar falsas declaragées, falsificar ou adulterar qualquer documento de natureza
administrativa e académica;

13 — Nao consumir bebidas alcodlicas ou substancias psicotrdopicas de forma a que tal perturbe ou
prejudique de alguma maneira outrem;

14 — Nao possuir e ndo consumir substancias ilicitas nem promover qualquer forma de trafico,
facilitagcdo e consumo das mesmas;

15 — Nao transportar nem fazer uso de armas e outros instrumentos de defesa pessoal ou
guaisquer materiais, instrumentos ou engenhos emulados como tal.

Artigo 2.2 - Deveres gerais dos docentes e investigadores, trabalhadores ndo docentes e ndo
investigadores e bolseiros de investigacao

Aos docentes e investigadores, trabalhadores ndao docentes e ndo investigadores e bolseiros de
investigacdo compete, nomeadamente:

1 — Exercer as suas fungdes ao servigo do interesse publico, em conformidade com a Lei,
Estatutos, Regulamentos e demais ordens e instrugdes legitimas dos seus superiores hierarquicos,
dadas em objeto de servigo, e contribuir para os objetivos comuns da respetiva unidade organica e
da Universidade;

2 — Reconhecer e valorizar o mérito;
3 — Agir no ambito das suas fungGes com responsabilidade, competéncia, integridade e isenc¢ao;

4 — Agir com dedicagao, reserva e discrigao, bem como valorizar o conhecimento e a cooperacao;
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5 — Ser assiduo e pontual no cumprimento das suas atividades profissionais e na participa¢do em
reunides e noutros momentos de trabalho em equipa, e respeitar as datas e os prazos no
cumprimento dos deveres administrativos;

6 — Ajustar os métodos de comunicagao ao contexto de globalizacdo em que a Universidade esta
inserida, recorrendo sempre que justificado a outros idiomas.

Artigo 3.2 - Deveres dos docentes, investigadores e bolseiros de investigagao

Sado ainda deveres dos docentes, investigadores e bolseiros de investigagdo:

1 — Participar na concecdo e execugao de programas de investigacao e no desenvolvimento de
projetos e de atividades cientificas e técnicas conexas;

2 — Orientar cientifica e pedagogicamente as unidades curriculares atribuidas, aperfeicoar
permanentemente os métodos pedagdgicos e acompanhar e avaliar o desempenho académico
dos respetivos estudantes, de acordo com objetivos previamente estabelecidos.

Artigo 4.2 - Deveres dos trabalhadores ndo docentes e ndo investigadores

Sdo ainda deveres dos trabalhadores ndo docentes e ndo investigadores:

1 — Incentivar a execucao de tarefas partilhadas com todos os membros da comunidade
académica, privilegiando a orientagdo das suas atividades para a integra¢do dos objetivos da
instituicdo no planeamento dos respetivos servigos e para a qualidade dos servi¢cos prestados e
dos resultados obtidos;

2 — Incentivar o estabelecimento de redes e comunidades de boas praticas com colegas de
atividades conexas;

3 — Respeitar o dever de sigilo documental e decisorio no ambito das suas atividades.

Artigo 5.2 - Deveres dos estudantes

Para além dos deveres impostos por Lei, pelos Estatutos e Regulamentos da Universidade e suas
unidades orgénicas, os estudantes, em desenvolvimento do estatuido na alinea a) don.? 4 do
artigo 75.2 do Regime Juridico das Instituigdes de Ensino Superior aprovado pela Lei n.2 62/2007,
de 10 de setembro, devem:

1 — Contribuir para a harmonia da convivéncia escolar e para a plena integragao na comunidade
académica de todos os estudantes;
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2 — Ser empenhados e disciplinados nas atividades académicas, contribuindo para que estas
decorram com eficiéncia, seguindo as orientages dos responsaveis

3 — Respeitar as normas de avaliagdo de conhecimentos, abstendo -se de qualquer conduta que
possa injustamente prejudicar ou beneficiar o préprio ou outro estudante;

4 — Respeitar as instrucdes ou orientagdes transmitidas por docentes, investigadores e
trabalhadores ndo docentes e ndo investigadores;

5 — Na&o utilizar para fins diversos os recursos que a Universidade ou as unidades organicas
disponibilizam para o seu processo de formagao.

Artigo 6.2 - Dever de notificar

Sem prejuizo de regime especial previsto na Lei ou em regulamento, as notificagdes pessoais,
respeitados os contelidos e os prazos previstos na lei, podem ainda ser feitas por meios
eletronicos, devendo, para tanto, os membros da comunidade académica da Universidade dar a
conhecer aos respetivos servigos um enderego de correio eletrdnico atualizado para o qual
possam ser efetuadas as notificagdes que a eles digam respeito.

Artigo 7.2 - Dever de fundamentar

1 — Sempre que a Lei exija a fundamentacdo de atos, esta deve ser expressa de forma clara e
acessivel.

2 — Em provas de avaliagao de conhecimento e sempre que a Lei ou os Regulamentos nédo
disponham em contrario, considera -se como fundamentagao expressa e acessivel, nas provas
escritas, a sua corregao.

CAPITULO Il - Principios de conduta e de boas praticas
Artigo 8.2 - Principios de conduta

1 — Constituem condutas que violam o presente Codigo:

a) A realizagao de atos de plagio, entendendo -se que este consiste na apresentacdo de trabalho
alheio como trabalho proprio, abrangendo, nomeadamente, situa¢gdes em que, sem a mencgao dos
autores, se realizem parafrases de textos alheios, com a mera substituicdo ou mudanca de
palavras, ou se juntem, em trabalhos proprios, partes significativas de trabalhos de outros autores
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sem os identificar, mesmo nos casos em que estas obras sdo do dominio publico, e sem obter a
sua prévia autorizagdo, quando necessaria;

b) A realizacdo de atos de auto plagio, entendendo -se que este consiste na apresentagdo repetida
do mesmo trabalho ou de por¢des importantes de trabalhos anteriores sem a adigdo de material
significativamente novo feita com o propésito de o fazer passar como trabalho novo e original;

c) A usurpacdo de cria¢des intelectuais, entendida como:

i) Utilizacdo de criagdo intelectual alheia, sem prévia autorizagao do respetivo autor quando
necessaria por forca de Lei ou de convengao;

ii) Apropriacdo ilegitima de dados, de software ou de todas as demais criagdes intelectuais
protegidas por propriedade intelectual, mesmo que o usurpador ndo retire ou ndo vise retirar
dessa apropriacdo qualquer vantagem econdmica, propria ou alheia;

iii) Todos os procedimentos, mesmo que na forma tentada, intencionalmente destinados a
eliminar medidas legitimas de prote¢do de criagbes intelectuais protegidas por propriedade
intelectual;

d) A apresentacdo seletiva de resultados, para publicagdo ou ndo, com omissdo voluntaria de
resultados indesejaveis;

e) A obtencdo de posi¢es ou financiamentos utilizando informagdes enganosas sobre pericias e
competéncias ou usando representagdes incorretas ou propositadamente deslocadas de
resultados obtidos anteriormente, ou ainda a criagdo consciente de falsas expectativas em
terceiros;

f) A interpretacdo de resultados de investigagdo negligente ou deliberadamente falsa;

g) A distor¢do intencional de métodos, nomeadamente estatisticos, para fundamentar conclusdes
diferentes daquelas que os dados justificam;

h) A apresentagao como coautor de artigos ou de qualquer outra criagdo intelectual para os quais
ndo tenha contribuido significativamente;

i) A omissdo de publicagdo de nomes de coautores ou a inser¢dao como coautores de quem ndo
tenha contribuido;

j) A aceitacdo de orientagdes de teses de dissertacdo ou a omissdo do dever de pedir escusa de
participar em juris no caso de candidatos de areas cientificas muito afastadas da sua especialidade
ou sobre as quais ndo tenha conhecimento relevante, ou ainda quando estejam em causa
familiares diretos ou colaterais até ao 3.2 grau.

2- Sdo ainda condutas que violam o Codigo:

a) As que, dentro e fora da Universidade, constituam ameagas ou infrinjam lesdes quer a
integridade fisica, moral e patrimonial dos membros da comunidade académica, quer a
integridade patrimonial da Universidade, e em especial:
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i) Qualquer forma de assédio;

ii) A discriminacdo na base de ascendéncia ou descendéncia familiar, género, etnia, lingua,
territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, situagdao econémica, condigdo
social, condicao fisica ou quaisquer outros fatores de natureza discriminatoria;

iii) Atos de iniciacdo, de admissdo ou de filiagdo em qualquer atividade, grupo ou organizagado que
possa por em risco a integridade fisica e mental de uma pessoa, que constitua humilhagao,
intimidacdo e tratamento degradante ou que envolva o consumo de drogas ou outras substancias
téxicas, nomeadamente a ingestdao excessiva de alcool;

iv) A violagdo intencional, e por qualquer meio, dos direitos de personalidade, em especial de
privacidade e de imagem;

v) A violacdo das normas de utilizacao das redes informaticas, designadamente a danificagdo ou o
acesso e interferéncia ilegitimos em computadores, redes de informatica, dados e ficheiros;

vi) A apropriacdo ilegitima de bens e de fundos da Universidade ou das suas unidades organicas,
incluindo, nomeadamente, os que estdo, ou possam vir a estar, protegidos por propriedade
intelectual;

b) A posse dolosa de quaisquer documentos oficiais da Universidade, incluindo cartdes de
identificagdo, de passe ou similares, bem como senhas de acesso;

c) A violagdo intencional das disposi¢des de seguranca da Universidade ou das suas unidades
organicas, desde que estas tenham sido tornadas publicas e o autor tenha agido com vista ao
cometimento de atos ilicitos, mesmo que na forma tentada;

d) A invasao ou utilizagdo ndo autorizada de areas, de servigos ou de meios da Universidade, bem
como das suas unidades organicas, que ndo sejam publicos, de utilidade publica ou de uso
comummente aceite, tendo em vista a pratica de atos ilicitos, mesmo que na forma tentada;

e) A instigacdo da violagdo do presente Codigo por terceiros.

Artigo 9.2 - Principios de boas praticas

1 — A Universidade reconhece que o exercicio do seu papel na sociedade pressupde a adogao,
pelos seus membros, das melhores praticas na investigagao cientifica, na prestagdo de servigos a
comunidade e no ensino, num ambiente de liberdade académica consentanea com os principios
consagrados na Carta de Direitos e Garantias.

2 — Sao, designadamente, principios gerais norteadores de boas praticas:
a) O principio da diligéncia;
b) O principio da credibilidade;

¢) O principio da verificabilidade;
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d) O principio da imparcialidade;

e) O principio da transparéncia;

f) O principio da usabilidade da informagdo e dos conteudos.

3 — As boas praticas para salvaguarda da diligéncia no trabalho cientifico e no ensino assentam
nos principios seguintes:

a) Respeito pelos direitos do proximo e pelos direitos dos animais, no caso de utilizagdo destes em
investigagao cientifica;

b) Citagdo rigorosa e exaustiva das fontes usadas na elabora¢do de um trabalho;

c) Mencao dos direitos de autor sobre as fontes usadas e as discussdes, debates, etc. que
contribuiram para o trabalho final;

d) Separacdo entre a esfera pessoal e a esfera de trabalho, de forma a impedir duvidas sobre a
objetividade de julgamento, especialmente nos casos que envolvam subordinados ou
dependentes hierarquicos, bem como familiares proximos;

e) Explicitagdo e publicagdo dos critérios de classificagdo antes do ato de classificagdo;

f) Atualizacdo permanente de docentes e investigadores, a fim de manter um elevado nivel de
conhecimento.

4 — As boas praticas para a salvaguarda da credibilidade no trabalho cientifico e no ensino
assentam nos principios seguintes:

a) Consisténcia entre os resultados apresentados e os dados obtidos, os métodos estatisticos
utilizados e os calculos efetuados, bem como explicitagdo e justificacdo da omissdo seletiva de
resultados, caso exista;

b) Exposi¢ao autonoma de especulagdes ou de hipoteses de continuagdo do trabalho efetuado
que legitimamente possam advir dos resultados, de forma a ndo se confundir com a apresentagao
das conclusdes;

c) Exaustividade e rigor dos curricula;
d) Distin¢ao, no contexto das atividades letivas, entre opinido pessoal, especulagao e factos.

5 — As boas praticas para a salvaguarda da verificabilidade no trabalho cientifico e no ensino
assentam nos principios seguintes:

a) Replicabilidade da pesquisa, devendo os textos cientificos ser redigidos de modo a permitir que
a investigacdo realizada possa ser replicada por outros autores e noutros locais;

b) Conservacao, pelo menos durante cinco anos, dos dados, assim como manuscritos, programas,
calculos, publicagdes, relatorios etc., para que possam ser fornecidos a quem os solicitar, a
excecdo dos trabalhos abrangidos por regulamentos préprios e que obedecam a cldusulas de
confidencialidade;
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c) Redagdo precisa dos sumarios das aulas, para que deles se possa extrair a devida informagao
sobre a matéria lecionada;

d) Conservacdo, durante cinco anos, dos resultados das classificagdes das varias unidades
curriculares.

6 — As boas praticas para a salvaguarda da imparcialidade no trabalho cientifico e no ensino
assentam nos principios seguintes:

a) Garantia da liberdade e de um espaco préprio de realizagao intelectual de estudantes e
orientandos no ambito das relagdes hierarquicas entre docente e estudante e entre supervisor e
orientando;

b) Imparcialidade de todos os atos de julgamento e avalia¢do, incluindo corre¢des ou arbitragem
cientifica entre pares, mesmo quando em ambiente de competi¢do com as pessoas ou grupos
sobre os quais se exerce o ato de julgamento ou avaliagdo;

c) Inexisténcia de relages de proximidade familiar ou profissional entre avaliadores e avaliados.

Artigo 10.2 - Violacdo do Codigo de Conduta e de Boas Praticas

As implicacdes disciplinares da violagdo do presente Coédigo de Conduta e de Boas Praticas sao as
constantes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho e do
Regulamento Disciplinar dos Estudantes da Universidade de Lisboa.

PARTE IV — Plano de formacao

Encontram-se previstas um conjunto de a¢des formativas no ambito da prevengdo de riscos de
corrupgao e infragBes conexas, ao abrigo da legislagdo em vigor, prevendo-se a realizagdo de
acOes de sensibilizagdo aos dirigentes e trabalhadores dos SCUL.
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PARTE V — Canal de Denuncias

O Canal de Denuncia da Universidade de Lisboa aplica-se a todas as denuncias que se encontrem
abrangidas pelo ambito de aplicagdo do Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragbes
(RGPDI), aprovado pela Lei n2 93/2021, de 20 de dezembro, que transpds para a ordem juridica
nacional a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2019, relativa a protegdo das pessoas que denunciam violagdes do Direito da Unido Europeia.

E um canal imparcial e independente, que recebe as dentincias de forma anénima ou identificada,
tratando-as com sigilo e confidencialidade.

O Canal de Dentncia da Universidade de Lisboa, é acedido através da liga¢do
https://canaldedenuncia.ulisboa.pt

O tratamento de dados pessoais no ambito de um processo de denuncia observa o disposto no
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto,
que assegura a execug¢do, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679, e na Lei n.2
59/2019, de 8 de agosto, que aprova as regras relativas ao tratamento de dados pessoais para
efeitos de prevencao, detecdo, investigacao ou repressado de infragGes penais ou de execugdo de
sangdes penais.

Parte VI - Acrénimos

AAGQ - Area de Avaliagdo e Garantia da Qualidade

COSO - Comité das Organizagdes Patrocinadoras da Comissdo Treadway
CP — Codigo Penal

CPC - Conselho de Preveng¢ao da Corrupgao

DA — Departamento Académico

DADP - Departamento de Arquivo, Documentagdo e Publicagdes
DCPP — Departamento de Compras, Patrimonio e Projetos

DF - Departamento Financeiro

DI - Departamento de Informatica

DL — Decreto Lei

DRH - Departamento de Recursos Humanos

DREI - Departamento de Relagdes Externas e Internacionais

DT — Departamento Técnico

EUL - Estadio Universitario de Lisboa

FERMA — Federacdo das Associagdes Europeias de Gestao de Risco
GA - Gabinete de Apoio

GEP - Gabinete de Estudos e Planeamento

GJ - Gabinete Juridico

IICT - Instituto de Investigagdo Cientifica Tropical
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Incubadora - Incubadora da Universidade de Lisboa

ISO — Organizacdo Internacional para a Padronizacdo

MENAC — Mecanismo Nacional de Anticorrupgao

NP — Norma Portuguesa

OCDE — Organizagdo para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico
PCN — Programa de Cumprimento Normativo

PPR — Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢ao e Infragdes Conexas
RGPC — Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao

RGPDI - Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes

SCUL - Servigos Centrais da Universidade de Lisboa

SNC-AP — Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas
UE — Unidade Especializada

ULISBOA — Universidade de Lisboa

UO — Unidade Operativa
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