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1. Enquadramento

A Recomendagao n.° 1/2009, do Conselho de Prevencao da Corrupgdo (CPC) de 1 de julho,
publicada na 2.2 Série do Diario da Republica n.° 140, de 22 de julho, impds aos organismos a
elaboracdo de planos de prevencdo de riscos de corrupc¢ao e infragbes conexas, bem como a
realizacdo e apresentacdo periddica de relatérios de execugao.

A7 de junho de 2022, foi publicado e entrou em vigor, no seguimento da Estratégia Nacional
Anticorrupgdo, constante em anexo a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021 de 6
de abril, o Decreto-Lei n.° 109E/2021, de 9 de dezembro, que cria 0 Mecanismo Nacional
Anticorrupgao (MENAC) e estabelece o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao (RGPC), que
introduz alteragbes relevantes no ambito dos planos de prevencdo de riscos de corrupgdo e
infracbes conexas.

De acordo com o n.° 4, do artigo 6.° deste Regime, as entidades passaram a ficar obrigadas a
proceder a elaboragdo de dois relatérios de execugdo, um dos quais de caracter anual, a
elaborar no més de abril do ano seguinte, contendo a quantificagdgo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da
sua implementacao.

Em cumprimento do preconizado na alinea b), do n.° 4, do artigo 6.° do Regime Geral da
Prevencdo da Corrup¢ao procede-se a elaboragdo do presente Relatério de Execugdo Anual,
reportado ao ano de 2024 e relativo aos Servigos Centrais e Unidades Especializadas da
Universidade de Lisboa.

O presente Relatério de Avaliagdo (RA) parte do Plano de Prevencéo dos Riscos de Corrupgdo
e Infragcdes Conexas (PPR) de 2022 relativo aos Servigos Centrais (SCULisboa) e Unidades
Especializadas da Universidade de Lishoa oportunamente elaborado e que enunciava os riscos
e as respetivas medidas de mitigacéo.

O caracter exaustivo do processo que conduziu a elaboragdo do PPR 2022 permite que seja
expectavel que ele tenha um horizonte temporal relativamente lato, que possa durar até ao
final do mandato reitoral (2025), sendo apenas sujeito a aprimoramentos circunstanciais que
as mudangas da estrutura organica ou dos sistemas de gestdo internos exijam.

Os Servigos Centrais da Universidade de Lisboa (SCULisboa) ao darem cumprimento a
obrigacdo legal de feitura do PPR visa também fazer permear a sua organizagdo estrutural,
desde o topo até as suas unidades operativas, por preceitos e valores de respeito pela sua
integridade institucional, pratica concertada de medidas apropriadas de mitigagdo dos riscos,
reduzindo as possibilidades de existéncia de decisdes ou acbes desadequadas ou mesmo
ilegitimas ou ilegais.
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O PPR 2022 usou o conceito essencial de plano como um quadro referencial de identificagdo
dos riscos e das respetivas graduagdes de risco e medidas de mitigacdo, para um dado
horizonte temporal, sujeito a acompanhamento e introdugdo de adaptacbes anuais e
envolvendo os diferentes niveis de decisdo da estrutura organizacional da entidade publica.

O PPR 2022 tentou assim proceder a identificagdo dos riscos relativamente as fun¢oes, acbes
e procedimentos realizados por todas as unidades da estrutura organica dos SCULisboa, de
modo a integrar completamente os diversos niveis de decisdo da instituicdo na busca de
solucdes para obstar aos desvios que possam ocorrer em qualquer nivel relativamente as
praticas de salutar integridade institucional.

Os SCULisboa através da concecdo do PPR 2022 continuou a assumir uma vontade manifesta
de projetar e disseminar por todos os seus niveis da estrutura organizacional, desde o topo
dirigente até aos das diferentes unidades operativas, uma cultura participada e partilhada de
prevencdo de riscos de gestdo, fazendo-o sem que lhe estejam cominadas especiais
recriminacdes de natureza juridica, mas antes a vontade de precaucdo e de respeito pelas
regras de boa conduta e de respeito inequivoco da integridade e respeitabilidade da
instituicdo no seu todo.

O processo que decorre desta concegdo é sobretudo determinado por uma visdo de gestao
dos riscos, entendida como um modo consequente de proactivamente identificar os temas e
procedimentos que tenham probabilidade de determinar impactos prejudiciais na
Universidade. Essa abordagem proactiva permite a Universidade antecipar os riscos e tomar
decisdes informadas e precautorias.

Assim sendo, a preparacgdo do PPR 2022 recorreu a procedimentos de partilha de principios e
pressupostos do entendimento do caracter preventivo do Plano e da transmissdo direta aos
dirigentes das diversas unidades especializadas e operativas de que os SCULisboa tém como
principal desiderato neste exercicio o da projecéo e disseminagédo dos preceitos, pressupostos
e objetivos de uma cultura de prevengédo dos riscos de gestdo ao longo de toda a sua estrutura
organizacional.

Esta proximidade permitiu realizar objetivamente acbes de divulgacdo, reflexdo e
esclarecimento dos objetivos do Plano junto dos dirigentes dessas das unidades operativas e
das unidades especializadas, contribuindo para o seu maior envolvimento na cultura de
prevencao de riscos.

Pagina 6 de 164



Por isso, este Relatorio Anual de Execugdo do Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgéo e
Infragdes Conexas (RA) que agora se apresenta permite avaliar os processos e medir o grau
de implementacao das respetivas medidas de mitigagdo em cada nivel e unidade especializada
e operativa e contera as recomendacdes que o grau inadequado de realizagdo identifique
como necessarias a consecugao de um processo adequado de melhoria continua.

A gestdo do PPR, o seu acompanhamento anual e o RA terdo como pressupostos
fundamentais da sua concretizagdo a possibilidade de aprendizagem constante e a melhoria
continua dos métodos e processos e da prevencdo e gestdo dos riscos.

Os SCULisboa apostam decididamente em usar o trabalho aprofundado de planeamento e
avaliacao para disseminar ao longo de toda a estrutura organizacional uma cultura partilhada
e participada de prevencao dos riscos de gestao.

2. Metodologia do Processo de Gestao de Riscos

Na elaborag@o do PPR dos SCULisboa foi adotada uma metodologia que permitiu a adequada
identificagdo dos riscos, a sua apreciagdo como risco de gestdo ou de corrupcdo e a sua
avaliagdo mediante a probabilidade e a gravidade da consequéncia.

2.1. Identificagdo dos Riscos

O PPR decorre de uma analise conjunta do Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) com os
dirigentes de todas as unidades especializadas (EU) e operativas (UO) dos SCULisboa
utilizando a metodologia europeia de Gestao de Riscos (FERMA), de forma a definir para cada
risco, as medidas de prevencdo e/ou controlo mais adequadas e cuja implementagdo é
suscetivel de controlar e minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e a gravidade da
consequéncia dos respetivos danos.

Na decorréncia desta metodologia, foi efetuada a graduacgéo do nivel dos riscos reconhecidos.
Da identificagdo das atividades, constatou-se que o impacto dos riscos deveria ser encarado
em duas perspetivas: numa transversal (de ambito mais geral e abstrato, aplicaveis a toda a
estrutura organica dos SCULisboa) e numa especifica (riscos por unidade especializada e por
unidade operativa).

Dentro desta perspetiva, consideraram-se riscos transversais os que sdo comuns as atividades
desenvolvidas nas diferentes UO / UE, bem como a gestao de topo, e, por outro lado, os riscos
especificos de cada UO decorrentes das respetivas areas de intervencdo e das atividades
proprias de cada uma.
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2.2. Analise e Graduagao dos Riscos

A anélise inerente & gestdo e controlo do risco no PPR teve inicio com o preenchimento de
uma matriz por cada UO / UE reconhecendo e classificando os factos de acordo com a
probabilidade de ocorréncia e gravidade da consequéncia.

O risco é assim classificado de acordo com critérios de probabilidade e de gravidade conforme
a matriz estabelecida na tabela 1.

Probabilidade da
Ocorréncia . g
Gravidade da Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Consequéncia
Baixa (1) o 'Fraco Fraco Moderado
Média (2) AL Fraco Moderado
Alta (3) Moderado
Medidas Aceitar / Mitigar ‘ Mitigar / Transferir Transferir / Acabar

Tabela 1: Avaliacdo e Graduacio do Risco - Matriz de Graduagéo de Riscos.

Relativamente & probabilidade de ocorréncia, esta foi graduada em:

Baixa (1) — Decorre de situacdes excecionais, mas com hipotese de evitar o risco com o controlo
que ja existe para o prevenir;

Média (2) — Possibilidade de ocorrer em algum momento, mas com hipdtese de evitar o risco
através de decisoes e agdes adicionais;

Alta (3) — Forte possibilidade de ocorréncia e escassez de hipdteses de evitar o risco com
decisdes e agdes adicionais.

Em relacdo a gravidade de consequéncia ela foi distinguida da seguinte forma:
Baixa (1) — Quando a situacio de risco ndo tem potencial para provocar prejuizos, ndo sendo
as eventuais infracdes praticadas suscetiveis de causar danos financeiros ou relevantes na

imagem e operacionalidade dos SCULisboa;

Média (2) — Quando a situagao de risco pode comportar prejuizos financeiros com impacto na
imagem e credibilidade dos SCULisboa;
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Alta (3) - Quando, da situacdo de risco identificada, decorram prejuizos financeiros
significativos e a violagdo grave de principios associados ao interesse publico, lesando a
credibilidade dos SCULisboa, da prépria Universidade de Lisboa ou do Estado, significando
um impacto sancionatdrio e reintegratério.

2.3. Atividades de Controlo
Apods a identificagdo dos riscos, determinou-se a estratégia de gestdo de riscos, de acordo
com o grau de risco identificado, tendo sido definidas as seguintes estratégias de acordo com

a graduacao do risco detetada:

- Acabar com a atividade que da origem ao risco, sempre que este é elevado e o custo-
beneficio dessa atividade néo justifica a sua continuidade;

- Transferir, quando possivel, o risco para terceiros essencialmente através de outsourcing;
- Mitigar o risco, procurando minimizar a sua probabilidade de ocorréncia ou implementar
medidas que minimizem a gravidade da consequéncia através da aplicacdo de procedimentos

de controlo ou melhoria daqueles ja existentes;

- Aceitar o risco, quando a ado¢do de controlos eficientes e eficazes ndo for possivel ou a
relacdo custo-beneficio ndo justifique outro tipo de intervencgao.

2.4. Execucao e Monitorizacdao do PPR

Na execugdo do PPR, os dirigentes dos SCULisboa sdo responsaveis pela execucao efetiva do
PPR em cada uma das UO / UE de forma a permitir a salvaguarda de ativos, a prevencdo e
detecdo de situagdes de erro ou fraude, através da definicdo de métodos e procedimentos
que visem contribuir para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades, de forma
adequada e eficiente.

O controlo e monitorizacdo do PPR, desenvolve-se através de:

- Acdes de auditoria interna que avaliam a aplicagdo do Plano, as medidas nele consideradas
bem como os eventuais ajustamentos tidos por necessarios.

- Auditorias de seguimento (follow-up) tendo por base recomendacdes e conclusdes
identificadas nas auditorias internas que decorreram anteriormente;
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2.5. Informagao e Reporte

No modelo definido nas Fichas de Acompanhamento e Monitorizagdo do Plano, a preencher
pelas UO / UE, o reporte da informagdo de implementacéo das medidas dividem-se em:

- Medidas realizadas — devendo ser identificada a data da sua implementagao, os resultados
obtidos e as respetivas evidéncias;
- Medidas parcialmente realizadas (ou em curso) — cada UO / UE deve identificar que iniciou
a implementagdo da medida (ou a % da sua implementacéo), mas que ainda ndo se encontra
concluida, apresentando a respetiva justificacdo, as evidéncias e, quando tal for possivel, a
data prevista para o seu términus;

- Medidas nao realizadas — cada UO / UE deve identificar a respetiva justificagdo para a nédo
realizacdo e a data prevista para a sua implementagéo.

Da anélise efetuada, e acima referida, deve cada dirigente verificar as medidas que se devem
manter, as medidas a retirar ou, eventualmente, propor novas medidas a considerar na
atualizacdo do PPR e remeter na Ficha de Acompanhamento.

No decorrer da execugdo do PPR o reconhecimento de novos riscos que sejam pertinentes,
que importem prevenir e referir, devem ser reportados ao GEP.

Os dirigentes dos SCULisboa tém de reportar ao GEP, mediante o preenchimento do modelo
estipulado (Ficha de Acompanhamento e Monitorizagdo do Plano - Anexo 2) toda a
informacéo referente & monitorizacdo das medidas, respeitando a seguinte calendariza¢ao:

a) Até 31 de julho, referente ao Relatorio de Avaliagdo Intercalar, nas situacdes identificadas
com Risco Elevado;

b) Até 31 de janeiro do ano seguinte a que respeita a execugdo, no caso do Relatério de
Avaliagado Anual.

O GEP faz a andlise e verificagdo das fichas de acompanhamento e monitorizagdo do Plano de

cada UO / UE e elabora os respetivos relatérios (intercalar em outubro, e anual em abril) que
serdo remetidos ao Reitor e a Equipa Reitoral para aprovagao.
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3. Analise e Execucdo do PPR em 2024

Em 2024, nos SCULisboa, foram identificados 165 processos/atividades de risco (158 em 2023)
e identificados 497 riscos (478 em 2023).

Todos os riscos identificados transitam para o ano de 2025, reforcando assim a necessidade
de serem mantidas (ou incrementadas) as medidas de mitigacdo propostas.

Dos riscos identificados 41 (8%) dizem respeito as Unidades Especializadas dos SCULisboa,
373 as Unidades Operativas dos SCULisboa (75%) enquanto que os restantes 83 (17%)
correspondem a riscos transversais aos Servicos Centrais.

Figura 1: Processos de risco e riscos identificados em 2024, por unidades especializadas e unidades
operativas dos SCULisboa e transversais
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Em relagd@o a graduacdo do risco, 212 eram de risco fraco (43%), 190 eram de risco moderado
(38%) e 86 de risco elevado (19%).

Destacam-se os riscos transversais com 18 riscos de graduacdo elevada, 22% do total dos
riscos elencados nessa categoria.
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Figura 2: Graduagdo dos riscos identificados em 2024, por unidades especializadas e unidades operativas
dos SCULisboa e transversais
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Em 2024, foram contempladas 950 medidas de mitigagao (896 em 2023), das quais 722 foram
implementadas (76%) e 195 encontram-se em fase de implementacao (23%). Apenas 6 ficaram
por implementar (1%).
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Figura 3: Nivel de Implementagdo das medidas (implementadas e em curso), por unidades especializadas e

unidades operativas dos SCULisboa e transversais, em 2024
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Da analise efetuada, verifica-se uma percentagem de execugao (implementadas e em curso)
de 99,36% das medidas referenciadas.

Figura 4: % de implementacao das medidas (implementadas e em curso), Unidades Especializadas e
Unidades Operativas dos SCULisboa e transversais, em 2024
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4. Avaliacdo quantitativa dos Riscos e a sua graduacao

Nesta parte faz-se uma avaliagdo quantitativa, por riscos transversais, unidades operativas e
depois por unidades especializadas, das atividades de risco identificadas e dos riscos a elas
associados; das medidas de mitigacdo propostas e daquelas que foram implementadas, em
curso ou por implementar e também relativamente a graduagéo dos riscos: fraco, moderado
ou elevado, de acordo com a matriz previamente identificada.

Nao seremos exaustivos da descricdo dos processos, dos riscos e das medidas de mitigagado
uma vez que toda essa informacéo se encontra listada nos mapas em anexo (Anexo 1).

4.1 Riscos Transversais

Em relacdo a riscos transversais as unidades especializadas e unidades operativas dos
SCULisboa foram inseridos 14 processos de risco e identificados 83 riscos.

Foram referenciados, entre outros, os processos relativos ao exercicio ético e profissional de
funcdes; riscos de corrupgdo e infragdes conexas; contratagdo publica; atendimento ao
publico; protecdo de dados pessoais e de privacidade; seguranca da informacao; fundos de
maneio; gestdo de contratos; gestdo e manutengdo de espacos e instalagdes; gestdo de stocks;
ou ainda da receita, entre outros.

Estes riscos transversais identificados, assumiram uma graduagao fraca (24), moderada (41) ou
elevada (18) apresentando, todos eles, medidas de mitigacao especificas.

Todos os riscos se mantém para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas Medidas por
de Risco Identificados  Propostas  Implementadas em Curso  Implementar
TRANSVERSAIS 14 83 220 220 23 0

Das 220 medidas propostas para a mitigacdo dos riscos, 197 foram implementadas e 23 estao
parcialmente implementadas ou em curso, ndo tendo ficado nenhuma por implementar.
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= Medidas Implementadas = Medidas em Curso

s Fraco = Moderado = Elevado » Medidas por Implementar
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4.2 Unidades Operativas dos Servi¢os Centrais da Universidade de Lisboa

4.2.1 Gabinete de Apoio (GA)

No GA foram inseridos 9 processos de risco e identificados 11 riscos.

Foram referenciados, entre outros, os processos relativos a divulgacdo de informacao
classificada como reservada; a gestdo documental (arquivo e documentagédo); a aquisigéo de
viagens e alojamentos (contratagdo publica); a gestdo de agendas; o apoio as reunides dos
érgios de gestdo; o apoio administrativo ao provedor do estudante; a colaboragdo com as
outras unidades orgénicas e servicos da Universidade de Lisboa ou ainda os processos
eleitorais dos 6rgdos da universidade e do préprio reitor.

Todos eles tinham uma graduagdo moderada (2) ou fraca (9) e com medidas de mitigacao
especificas.

Todos os riscos se mantém para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
GA 9 1 21 13 8 0

Das 21 medidas propostas para a mitigagdo dos riscos, 13 foram implementadas e 8 estao
parcialmente implementadas ou em curso, ndo tendo ficado nenhuma por implementar.

= Fraco Moderado = Medidas Implementadas » Medidas em Curso
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4.2.2 Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP)

Esta unidade listou 11 processos e 21 riscos, identificados para as areas de estudos e
inquéritos; planeamento (controlo da execucdo orgamental, acompanhamento e reporte dos
riscos de gestdo, documentos legais, rankings, informagao de suporte a decisdo, reporte de
informacdo, etc.); controlo no acesso a informacdo e as bases de dados e deveres dos
funcionarios.

Deste total, 4 tiveram uma graduacao de fraco, 10 de moderado e 7 de grau elevado.

Todos os riscos se mantém para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
GEP 1 21 52 52 0 0

Todas as 52 medidas propostas foram alvo de execugao.

= Fraco * Moderado = Elevado = Medidas Implementadas
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4.2.3 Gabinete Juridico (GJ)

No GJ, foram definidos 4 processos e 4 riscos associados nas areas da protecao de dados
pessoais e de privacidade; backup do arquivo digital; intervencéo em processos judiciais e em
pedidos de parecer ou na assessoria em processos disciplinares.

Do total, 2 riscos foram considerados como de grau fraco e 2 outros de grau elevado.

Todos os riscos se mantém para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados ~ Propostas  Implementadas Curso Implementar
GJ 4 4 6 6 0 0

Das 6 medidas de mitigacdo sugeridas, todas foram implementadas.

u Fraco = Elevado = Medidas Implementadas
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4.2.4 Departamento Académico (DA)

O DA elencou, para 2024, um total de 16 processos com 39 riscos associados.

Foram diversas as areas identificadas salientando-se: a emissdo de certidées de registo de
grau e de cartas de curso/doutorais; a rececdo de pedidos de reconhecimento de habilitagbes
estrangeiras; o recrutamento de pessoal docente e de pessoal investigador; a emissdo de
suplementos ao diploma, as provas de doutoramento, agregacdo e de habilitacdo, a
divulgacédo de informacdo sobre acesso na pagina da ULisboa ou ainda o recrutamento de
pessoal docente e investigador.

Dos riscos identificados, 5 eram de grau elevado, 21 de grau moderado e 13 de grau fraco.

A totalidade dos riscos identificados transita para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DA 16 39 47 37 10 0

Foram encontradas e propostas 47 medidas para fazer face aos riscos. Destas, 37 foram
implementadas e 10 estdo em curso.

= Fraco = Moderado = Elevado = Medidas Implementadas * Medidas em Curso
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4.2.5 Departamento de Arquivo, Documentacao e Publicagoes (DADP)

O DADP elencou para 2024 um total de 7 processos com 20 riscos associados.

Salientam-se as areas de gestdo de arquivo e documentagdo; seguranga de arquivo e
documentacéo; da gestdo e garantia da qualidade; gestdo e identificacdo de patrimonio; da
revista e editora, da seguranca da informacdo ou ainda a tesouraria.

Dos riscos identificados, 6 eram de grau elevado, 12 de grau moderado e 2 de grau fraco.

Todos os riscos transitaram para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados ~ Propostas  Implementadas Curso Implementar
DADP 7 20 76 37 36 3

Das 76 medidas propostas para a mitigagdo dos riscos, 37 foram implementadas e 36 estdo
em curso ou parcialmente implementadas, tendo ficado 3 por implementar.

= Medidas Implementadas = Medidas em Curso

s Fraco Moderado = Elevado

= Medidas por Implementar
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4.2.6 Departamento de Compras, Patrimdnio e Projetos (DCPP)

O DCPP elencou para 2024 um total de 14 processos com 110 riscos associados.

Salientam-se as areas da aquisigao e bens e servigos; a sele¢do de fornecedor; a renovagéo de

contratos; a confirmacdo dos servicos prestados e a verificacao fisica dos bens fornecidos; as

empreitadas (e trabalhos a mais); a aquisicdo de bens e servicos no ambito da atividade

cientifica e tecnoldgica; a gestdo do patrimonio (uso de bens publicos), etc.
Dos riscos identificados, 4 eram de graus moderado e os restantes 106 de grau fraco.

Todos os riscos identificados foram indicados como transitaveis para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DCPP 14 110 76 76 0 0

Todas as medidas de mitigacao sugeridas foram implementadas

4%

= Fraco =* Moderado = Elevado = Medidas implementadas

Pagina 21 de 1

64

=



4.2.7 Departamento Financeiro (DF)

Este Departamento identificou 14 processos nas areas da despesa e do seu registo
contabilistico, da faturacdo, da venda de bens e prestacdo de servios, das aplicagcdes de
tesouraria, dos pagamentos (transferéncia bancéria, cheque, fundo de maneio), dos
recebimentos, da prestacdo de contas, das amortizacGes e deprecia¢des, ou dos impostos.

Foram assim identificados 23 riscos associados, 12 de grau fraco de risco, 6 de grau moderado
e 5 de grau elevado.

Os 23 riscos transitam para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DF 14 23 37 33 A 0

Das 37 medidas propostas para a mitigacdo dos riscos, 33 foram implementadas e 4 estdo em
curso ou parcialmente implementadas, nao tendo ficado nenhuma por implementar.

= Fraco = Moderado = Elevado = Medidas Implementadas » Medidas em Curso
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4.2.8 Departamento Informatico (DI)

O DI identificou 13 processos em areas como a gestdo de identidades e de utilizadores; a
gestdo de incidentes informaticos; a gestdo de alteragdes na informatica; na administracdo de
contratos de Tl; na gestdo de base de dados de conhecimento de informética; na gestdo de
incidentes na interface académica e financeira; na gestdo de projetos de Tl, no acesso a dados
confidenciais e protecdo de dados pessoais ou ainda nas tecnologias de informacao, etc.

No total, foram identificados 59 riscos, 19 definidos como de fraco grau de risco, 34 de grau
moderado e 6 de grau elevado.

Todos os riscos identificados transitaram para 2025 mantendo assim a necessidade de serem
mitigados.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DI 13 59 126 24 102 0

Das 126 medidas de mitigacdo sugeridas a maioria (102) estdo ainda em fase de
implementacdo. Foi possivel concluir 24 das medidas propostas nao tendo ficada nenhuma
por implementar.

= fraco = Moderado = Elevado = Medidas Implementadas = Medidas em Curso
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4.2.9 Departamento de Recursos Humanos (DRH)

O DRH elencou um total de 7 processos com 16 riscos associados.

Dos processos referidos destacamos a prestagdo de servicos as unidades organicas
(processamento salarial e estatistica); as acumulagdes de fungdes; o processamento salarial; a
gestdo de recursos humanos; o recrutamento; a avaliagdo de desempenho ou ainda a
formacdo profissional.

Dos riscos identificados, 7 eram de grau elevado, 5 de grau moderado e 4 de grau fraco.

Todos os riscos transitaram para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DRH 7 16 30 23 7 0

Face aos riscos, foram propostas 30 medidas. Destas, 23 foram implementadas e 7 estdo em
curso.

® Fraco = Moderado = Elevado = Medidas Implementadas Medidas em Curso
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4.2.10 Departamento de Relagdes Externas e Internacionais (DREI)

O DREI elencou para 2024 um total de 12 processos com 17 riscos associados.

Salientam-se as areas do programa Erasmus +; da gestdo de dados de participantes; dos
programas de mobilidade internacional, da participagdo na Unite!; do programa Verdo na
Ulisboa; do aluguer de espacos; dos produtos de merchandising; da loja da ULisboa; da
comunicagdo e imagem grafica; da comunicagdo e imagem publica etc.

Dos riscos identificados, 10 eram de grau elevado, 6 de grau moderado e 1 de grau fraco.

Todos os riscos transitaram para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DREI 12 17 28 9 19 0

A maioria das medidas propostas, 19 de 28 medidas, estdo em implementacao, enquanto que
9 estdo concretizadas.

s Fraco * Moderado = Elevado » Medidas Implementadas = Medidas em Curso
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4.2.11 Departamento Técnico (DT)

No DT foram inseridos 10 processos de risco e identificados 22 riscos.

Salientam-se o assegurar de uma gestdo de contratos eficiente e transparente, o cumprimento
das obrigacdes legais de reporte de dados e também o cumprimento das normas de higiene,
salde e seguranga no trabalho; o acompanhar e implementar projetos e medidas que
promovam uma gestdo eficiente dos recursos energéticos e ambientais; o acompanhar e
implementar planos que promovam a seguranca de pessoas e bens em situacdes de
emergéncia; o assegurar da continuidade dos contratos de bens e servicos essenciais ao
funcionamento dos edificios, a transferéncia de bens, etc.

Dos riscos identificados, 6 tinham uma graduacédo fraca, 13 moderada e 3 uma graduacao
elevada.

O total dos 22 riscos transitam para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
DT 10 22 30 21 9 0

Das 30 medidas propostas para a mitigacdo dos riscos, 21 foram implementadas e 9 estao em
curso ou parcialmente implementadas, ndo tendo ficado nenhuma por implementar.

= Fraco Moderado = Elevado = Medidas Implementadas Medidas em Curso
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4.2.12 Area de Avaliacio e Garantia da Qualidade (AAGQ)

Na AAGQ foram inseridos 6 processos e identificados 23 riscos.
Salientam-se as areas da gestdo da oferta formativa conferente de grau da ULisboa; a avaliacao
institucional; o sistema interno de garantia da qualidade; a rede NEE da ULisboa ou a gestao

de protocolos.

Dos riscos identificados, 11 tinham uma graduagao moderada e 12 uma graduacéo elevada.

Todos os riscos identificados transitam para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso implementar
AAGQ 6 23 35 35 0 0

Todas as 35 medidas propostas para a mitigacdo dos riscos estdo implementadas.

= Moderado = Elevado = Medidas implementadas
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4.2.13 Incubadora da Universidade de Lisboa

Na Incubadora foram inseridos 6 processos e identificados 7 riscos.

Salientam-se as areas da gestdo de reservas da sala de formagao/eventos; a comunicacao
eletrénica com spinoffs, start-ups e empresa de investigacdo; o acompanhamento das
atividades promovidas pelas Redes da ULisboa realizadas no auditério; o acompanhamento
dos grupos de trabalho empreendedorismo e inovacdo e das atividades a serem desenvolvidas
nos espacos do TTC;, ou ainda no apoio das atividades desenvolvidas pelas empresas
residentes.

Dos riscos identificados, 5 tinham uma graduacao fraca e 2 moderada.

Todos os riscos identificados transitam para 2024.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados ~ Propostas  Implementadas Curso implementar
INCUBADORA 6 7 1 11 0 0

Todas as 11 medidas propostas foram implementadas.

= Fraco = Moderado = Medidas implementadas
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4.3 Unidades Especializadas da Universidade de Lisboa

4.3.1 Estadio Universitario de Lisboa (EULisboa)

No EULisboa foram inseridos 8 processos e identificados 14 riscos.
Salientam-se as areas das reservas das instalagdes desportivas; das atividades fisicas e
desportivas; do acesso as diferentes transacdes das aplicagdes informaticas e os servicos de

salide e bem-estar.

Dos riscos identificados, 2 tinham uma graduacéo fraca, 3 uma graduagdo moderada e 9 uma
graduagao elevada.

Todos os 14 riscos transitam para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso Implementar
EULisboa 8 14 20 13 4 3

De todas as 20 medidas propostas, 13 foram implementadas, 4 estdo em curso e 2 ficaram
por implementar.

» Medidas Implementadas Medidas em Curso

= Fraco Moderado = Elevado = Medidas por Implementar
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4.3.2 Museus e Instituto de Investigacao Cientifica Tropical (1ICT)

Nos Museus e IICT foram identificados 14 processos com 27 riscos associados.

Salientam-se as areas das colegdes; das atividades expositivas; das atividades educativas e
culturais; da divulgacéo; das relacoes externas; da bilheteira; dos vigilantes; dos jardins; etc.

Dos riscos identificados, 2 tinha uma graduagdo fraca, 20 moderada e 5 uma graduagéo
elevada.

Todos os riscos transitam para 2025.

Atividades Riscos Medidas Medidas Medidas em  Medidas por
de Risco Identificados Propostas  Implementadas Curso implementar
Museus e
2
s 14 27 62 6 0 0

Face aos riscos expostos, foram propostas 62 medidas que se encontram, na sua totalidade,
implementadas.

= Fraco = Moderado = Elevado = Medidas implementadas
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5. Conclusdes e Recomendacgoes

O presente relatorio de execugao visa identificar os resultados da avaliagdo da monitorizagdo
do PPR 2022, mediante o preenchimento e reporte de uma ficha de Acompanhamento e
Monitorizagdo da unidade operativa / unidade especializada. E assim possivel ilustrar os riscos
identificados e sensibilizar os dirigentes para a sua relevancia na implementacdo das medidas
preventivas e de mitigacdo do risco identificado.

Deste modo, o acompanhamento referido permite ajustar e garantir uma efetiva articulagéo
entre o PPR e a sua execugao.

O PPR permite a adequacdo de uma framework de gestdo de riscos permitindo suportar as
diferentes areas de atividade na prossecucao dos seus objetivos, através da monitorizagdo dos
efeitos das variaveis de risco nos resultados da organizagdo, evidenciando a crescente
preocupagdo pelo acompanhamento, controlo e mitigacao dos riscos de gestao, incluindo os
de corrupcao e infragdes conexas.

Em relacao aos processo avaliativos anteriores importa destacar a continuacdo da melhoria na
identificac@o dos riscos e das respetivas incidéncias por um lado, bem como a nogao mais
adequada dos graus de implementacdo das medidas de mitigacdo, o que reduziu as
fragilidades do ataque aos riscos inventariados.

A execucado de praticamente 100% das medidas implementadas e em curso é um excelente
indicador no combate a essas fragilidades, mas também do ganho apreciavel na nocédo da
gestdo dos riscos, o que pode prefigurar a disseminacdo de uma cultura de gestao de riscos
que garantira futuramente a salvaguarda da integridade institucional, valor essencial destes
processos.

Como resultado final deste Relatério podemos apresentar seguidamente um conjunto de
recomendacgdes que possibilitardo um ainda melhor e mais eficaz sistema de monitorizagéo e
avaliagdo dos riscos no seio dos SCULisboa, tendo por base os conceitos de melhoria continua,
nos anos subsequentes:

1. Insistir em clarificar a nogao de “risco” e do papel do PPR no seio dos SCULisboa.
2. A estratégia de identificacdo de atividades, riscos e medidas de prevengao presentes

na matriz PPR, deve ser constante, sendo avaliada a necessidade de alguma alteracdo a
matriz através da indispensavel cooperagdo de todas as Unidades.

Pagina 31 de 164

il



3. De modo a fortalecer o sistema de controlo interno existente e reduzir as
vulnerabilidades dos riscos identificados, as Unidades devem implementar as medidas
que nao foram adotadas no ano de 2023 e garantir a continuidade na implementacao
das medidas em curso.

4. Nas medidas consideradas em implementacdo as Unidades devem priorizar as que
possam representar um risco elevado de vulnerabilidade nas atividades identificadas.

5. Conforme definido no PPR, a sua atualizagdo deve ser realizada a cada triénio da sua
vigéncia, ou antecipadamente sempre que se justifique nomeadamente decorrente de
alteragdes na legislacdo em vigor.

6. Na atualizacdo do PPR, deverdo ser consideradas a experiéncia, as conclusbes e as
recomendacdes deste processo avaliativo, os novos riscos identificados pelos dirigentes
das Unidades, bem como a atualizacdo das atividades identificadas, gravidade de
consequéncia, probabilidade de ocorréncia e grau de risco atribuido.

7. As Unidades, no reporte a efetuar ao GEP, devem sempre procurar documentar as
medidas adotadas, por forma a garantir a evidéncia da sua implementacao.

8. Divulgar junto de cada Unidade o presente Relatério, para contribuir para um
processo de retorno das contribuigdes e esforgos que foram requeridas a todos.

9. Continuar a difundir uma cultura de gestdo dos riscos, baseada nos valores
fundamentais da integridade institucional e da transparéncia de procedimentos e dos

graus de efetividade das medidas de mitigacdo dos riscos.

10. Incrementar a formacdo de todos os trabalhadores dos SCULisboa relativamente a
estas tematicas.
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