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Grupo de Trabalho para Avaliação e Garantia da Qualidade dos 
Serviços Centrais da Universidade de Lisboa 

 
Ata n.º 1 

 
Data: 10-07-2023 
Hora de início: 15:30 
Hora de fim: 16:00 
Local: Reitoria da ULisboa 
 
Presentes: 
Ricardo Miguel Carreira Geraldes (Administrador dos Serviços Centrais da ULisboa) 
João Manuel da Silva Roquette (Presidente do Estádio Universitário de Lisboa) 
Marta Cristina Catarino Lourenço (Diretora dos Museus e IICT) 
Lina Maria Vargas Pereira (Área de Avaliação e Garantia da Qualidade da ULisboa) 
Raquel Sales Rebordão (Aluna da Faculdade de Ciências da ULisboa) 
 
Ordem de trabalhos: 
 

1. Nomeação do Secretário do Grupo; 

2. Análise e validação do Manual da Qualidade e do Mapa de Controlo de Referenciais 

dos Serviços Centrais da Universidade de Lisboa; 

3. Outros assuntos. 

 

O Senhor Administrador dos Serviços Centrais da Universidade de Lisboa, Dr. Ricardo Geraldes, 

deu início aos trabalhos, fazendo uma breve apresentação de todos os membros presentes nesta 

primeira reunião do Grupo de Trabalho para Avaliação e Garantia da Qualidade dos Serviços 

Centrais da ULisboa.  

Passou-se de seguida ao ponto 1. da ordem de trabalhos, “Nomeação do Secretário do Grupo”. 

Sendo nomeada, por unanimidade dos membros presentes, Lina Pereira, em representação da 

Coordenadora da Área de Avaliação e Garanta da Qualidade, Dra. Ana Fonseca, atendendo a que 

a mesma se encontra ausente do Serviço por tempo indeterminado. 

Seguidamente passou-se ao ponto 2. da ordem de trabalhos, Análise e validação do Manual da 

Qualidade e do Mapa de Controlo de Referenciais dos Serviços Centrais da Universidade de 

Lisboa. Após o esclarecimento de algumas dúvidas, foi decidido propor os referidos documentos 

a aprovação pelo Reitor da ULisboa, nos termos do n.º 7, do artigo 4.º do Regulamento do Sistema 

Integrado de Garantia da Qualidade dos Serviços Centrais da Universidade de Lisboa. 
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Não havendo mais nada a tratar, deu-se por encerrada a reunião pelas dezasseis horas, da qual se 

lavrou a presente ata que, após ser lida e aprovada, será assinada por todos os membros presentes 

na reunião. 

 

Na sequência da concordância expressa de todos os membros do Grupo de Trabalho, manifestada 

por escrito, e para efeitos de regularização, nos termos do disposto no artigo 34.º do Código do 

Procedimento Administrativo, a ata da reunião de 10 de julho de 2023 considera-se aprovada e é 

assinada pelo Presidente e pela Secretária. 

 

Ricardo Miguel Carreira Geraldes, 

 

 

 

(Administrador dos Serviços Centrais da ULisboa e Presidente do GT-AGQ) 

 

 

 

Lina Maria Vargas Pereira 

(Área de Avaliação e Garantia da Qualidade da ULisboa) 
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